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VD-INTERVJU

Rekordinvesteringar
med gott resultat

SEOMs 2017 har praglats av rekordstora investeringar samtidigt som
man levererar ett mycket gott ekonomiskt resultat.

- Jag ar stolt dver att vi klarar investeringsokningen och pad samma
gang gor ett bra resultat som kommer hela kommunen till godo, sager

vd Monika Soderlund Andreasson.

Just nu vaxer Sollentuna sd att det knakar. Kommunen
byggs ut och fértatas i en rasande fart. Det storsta
projektet r Vasjon, men det byggs ocksd nya bostader
p3 manga andra stallen, till exempeli Silverdal och i
Edsberg. SEOM &r i hogsta grad delaktiga eftersom
man bygger infrastrukturen under mark.

- Vihar aldrig investerat s mycket som vi gér nu och
220 miljoner 3r den stérsta siffran i bolagets historia.
Sollentuna kommun exploaterar och vi 8r delaktiga
genom att arbeta med det vi kallar stadsutveckling
under mark. Det handlar bdde om att bygga ut existe-
rande ledningar och att gdra nyanslutningar av vatten,
el, fjdrrvarme och fiber. Det dr en utmaning att driva
alla nya projekt samtidigt som var basverksamhet ska
fungera som vanligt.

- Samtidigt har vi nyanstallt cirka 25 personer och ar
nu ndstan 100 personer. Det 8r mitt jobb att lyssna till
medarbetarna och skapa forutsattningar for organi-
sationen att leverera vara tjanster pd basta mojliga
satt. Jag ar valdigt stolt dver vara duktiga och lojala
medarbetare som tillsammans har fatt ihop alla delar
med exploateringar, den dagliga driften och samtidigt
har levererat ett gott ekonomiskt resultat.

- Vigor ett valdigt gott resultat pd 97 miljoner kro-
nor. Eftersom vi ér ett kommunalt bolag dterinvesterar
vi vinsten i underhall och nybyggnation av infrastruktur
i kommunen. Dessutom far Sollentuna kommun ta del
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av en utdelning fran bolaget. Det har resultatet kom-
mer kort och gott Sollentunaborna till godo och det &r
vi véldigt glada 6ver. Det goda resultatet hanger ocks3
samman med att Sollentuna ar en expansiv kommun
som vaxer och darigenom ansluts nya kunder till 0ss.

- Den beskriver hur vi jobbar med social, ekonomisk
och miljomassig hallbarhet, V3r hallbarhetsrapport visar
p3 ett tydligt satt hur vi arbetar med hallbarhet som en
helhet. Alla vara tjanster hanger ihop och maste kom-
municera med varandra for att vi ska kunna skapa ett
mer hallbart Sollentuna for framtiden. Det handlar dels
om att utveckla smarta energisystem och nya tjdnster,
dels att se till att alla vara existerande produkter och
tjanster pdverkar kommunens miljdmassighet i en
positiv riktning. Som en stabil grund for var verksamhet
och fér vara fortsatta investeringar maste det finnas
en ekonomisk hallbarhet.

- Slutligen, ska vi dven ta vart ansvar som ett stort
féretag i Sollentuna och arbeta med social hallbarhet.
Det kan handla om att ta emot nyanlanda pa praktik
och att anstalla sommarjobbare, men dven att ta val
hand om var egen personal, bade férebyggande med
friskvard och med rehabilitering nar ndgon blir sjuk.

- For att kunna géra Sollentuna som helhet mer
hallbart maste det vara enkelt for invanarna att kunna
g6ra val som ar bra for miljon. Ett exempel ar att vi har

satt upp 32 laddplatser och att vi dven séljer laddboxar
for att gora det enklare att skaffa sig en elbil. Vi fort-
satter att utveckla fler hallbara tjanster, till exempel
Sol for alla. I botten ligger ocksd att alla vara taxor
premierar en hallbar livsstil, till exempel blir det billigare
om du sorterar ditt avfall och styr din energiforbruk-
ning pad ett smartare satt.

Vi har blivit ett
hallbarhetsforetag”

SEOM har gatt fran att vara ett energi-
bolag till att bli ett hallbarhetsforetag.
Hallbarhet spanner 6ver alla vara affars-
omraden och r en naturlig del bade i den
dagliga driften och i utvecklingen av nya
affarsmodeller.

Det marks ocksd i var utdkade hallbar-
hetsredovisning som visar hur vi arbetar
bade miljomassigt, ekonomiskt och socialt.

Styrelsens uppgift ar bland annat att
folja verksamheten och fungera som ett
bollplank for den verkstallande direktdren.
Hon behdver kanna styrelsens stdd och
samtidigt ha full frihet att kunna fatta
nddvandiga beslut.

Vihar fatt en helt annan kdnsstruk-
tur i bolaget med manga fler kvinnor p3
ledande poster, vilket p3 ett positivt satt
har bidragit till ett delvis nytt synsatt och
en utveckling av foretaget.

SEOM levererar ocks3 ett gott
ekonomiskt resultat for 2017, men det
finns samtidigt stora utmaningar infor
framtiden. Vi lever i en osdker varld nar
det galler statliga regleringar och vi vet
att forandringar ar att vanta inom avfall,
elnat, elhandel och fjarrvarme.

Styrelsen har gjort en noggrann ekono-
misk analys utifran olika scenarier for att
kunna félja utvecklingen.

Ett gott ekonomiskt resultat ar néd-
vandigt om vi pd ett positivt satt ska
kunna bidra till kommunens utveckling.

Var vilja ar att hela tiden jobba for
kommunen och kommuninvanarnas basta!

Benkt Kullgard,
styrelseordférande
i SEOM
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Sollentuna Energi och Miljo (SEOM) har genom sin
verksamhet bade ekonomisk, miljomassig och social
pdverkan pa sin omgivning.

SEOM har tillika en stor pdverkan ps hela kommunens

G e . : "Den som vdljer att jobba hos oss lockas ofta av att "Kommunen som dgare dr stabil och trovérdig med
miljdmassiga hallbarhet via de tjanster och produkter som T . . . L
_ A kunna géra skillnad i Sollentuna. Det lokala energi- annan syn pd avkastning och ldngsiktighet.
tilhandanalls. ) ) . och miljébolaget kan genom innovation Den vinst vi gér stannar i kommunen i form av
Denna rapport har upprattats for att beskriva hur SEOM och utveckling driva omstdllningen till ett utdelning till kommunen eller investering
tar ansvar for denna paverkan och majliggor for en hallbar milismdssigt héllbart samhille." i samhillskritisk infrastruktur.”
kommun. Monika Séderlund Andreasson, VD Hakan Larsson, Ekonomichef och vice VD

1. Affarsmodell

SEOM &r ett aktiebolag som
utvecklar, bygger och underhaller
infrastruktur i Sollentuna for
hallbara och sakra leveranser av el,
fjdrrvarme, tjdnster via stadsnat,
vatten- och avfallshantering samt
tilthandahaller en transportcentral
till kommunens verksamheter.

SEOM séljer 8ven 100
procent fornyelsebar el genom
dotterbolaget Sollentuna Elhandel
AB.

SEOM 3&gs av Sollentuna kommun
och har sammanlagt cirka 100
anstallda och omsatte cirka 693
miljoner kronor per 2017.

Gorvalnverket

Kappala
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Vi distribuerar och Vi distribuerar fjarrvarme Vi distribuerar dricks- Vihadmtar avfall som Sorab tar  Elfran vattenkraft, vindkraft  Vihar ett fiberndt som
producerar fjarrkyla bland fran Fortum och avfallseldade vatten fran Gorvaln- hand om. Avfallet anvands i och solceller anvands till externa bredbands-
annat fran en akvifer som kraftvarmeverket Brista 2 verket och avleder kraftvarmeverk. husen, till offentliga ladd- leverantérer kan leverera
lagrar energi som hamtas som vi har ett deldgande i. avloppsvatten till stolpar och laddboxar hos sina tjdnster genom.

fran Edsviken, en av sjoarna Kappala reningsverk. enskilda.

i Sollentuna.
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Foretaget grundas genom
att det kommunala elverket
bolagiseras. I slutet av
artiondet gar foretaget
dver till att vara ett
energiverk istallet for ett
elverk. D3 8ndrades namnet
fran Elverket till Sollentuna
Energi AB (SEAB).

AB (SEHAB).

1.1 Affarsomraden

111 Elnat

Elnat svarar for distributionen av el i Sollentuna kommun.
Vi tanker och agerar ur ett miljoperspektiv och férsoker
darmed styra kundernas agerande genom hur vi utfor-
mar vara taxor.

I slutet av 90-talet var vi forst i varlden med att
bérja mata faktisk forbrukning pd timniva och infora en
prismodell d3r kunden betalar for effekttopparna pd
vardagar mellan kl. 06:00 och 19:00.

Taxan gér det mojligt for kunden att sanka sin
elndtskostnad genom att aktivt styra sin forbrukning till
helger och kvallar.

For att bedriva elndtsverksamhet inom ett omrade
maste verksamhetsutévaren ha s3 kallad natkoncession.
De samlade intakterna i verksamheten bestams av en
intaktsram som ansoks hos och beslutas av Energi-
marknadsinspektionen (EI). Var fjarde 3r redovisas de
faktiska intakterna mot intaktsramen och eventuella
dver- eller underskott ska under kommande period
utjamnas.

Elndtet ar bra rustat for att kunna ta emot
mikro-producerad el. Vi har paborjat utbyggnaden av en
laddinfrastruktur och behdver fortsatta utveckla natet
for att mojliggdra for framtida krav pd utbyggnad.
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Elhandeln bolagiseras som

en f6ljd av avregleringen

som kraver att elndt och
elhandel ska vara separerade

i olika bolag. Elnatet ar kvar

i moderbolaget tillsammans
med resten av verksamheten,
och elhandeln lyfts over till
att bli ett heldgt dotterbolag
vid namn Sollentuna El-handel

Namnandring genomfors fran
Sollentuna Energi till Sollentuna
Energi och Miljo (SEOM). Denna
férandring drevs av en vilja att ta
fram en ny vision och afférsidé dar
hdllbarhet star i centrum. SEOM
satsar nu mer pa att gora en lokal
skillnad géllande hallbarhetsfragor
och ska darfor kontinuerligt 6ka
den miljdmassiga hallbarheten
inom samtliga afférsomraden samt
underlatta for kunden att agera
hillbart.

1.1.2 Stadsnat

Vihar ett dppet stadsnat i Sollentuna med ett flertal
TV-och bredbandsleverantérer. Vi dger natet och som
kund betalar man endast en engangsavgift till oss for
att ansluta sig. Internettjansten koper kunden av sin
operator vilka betalar oss fér att anvanda natet. Vi
erbjuder ocksd i mindre omfattning TV-tjanster direkt
till slutkunderna.

Utbyggnad av stadsnatet pdgar parallellt med en
standig forstarkning och férbattring. Fiberndtet byggs
ocksd ut for att nd 8garens mal om att 90 procent av
hushallen ska ha tillgdng till en fast anslutning pd minst
100 Mbit/s &r 2020. Okade krav fran Post- och tele-
styrelsen foranleder ocksa 6kad takt i arbetet med att
hoja driftsakerheten i natet.

11.3 Fjarrvarme och fjarrkyla
I vart fjdrrvarmenat har vi under dret distribuerat 317
GWh varme. Tillsammans med Fortum 8ger vi Kraft-
varmeverket Brista 2 KB dar SEOM ager 15 procent
och Fortum dger 85 procent. Det som eldas ar avfalls-
bransle. Den varme vi erhdller fran Brista tacker cirka
20 procent av vart behov och resterande varme kops in
fran Fortum.

Priset pa fjarrvarmen bestams utifran fastighetens
effektprofil. Denna prismadell skapar mojlighet att

minska sitt behov genom olika former av energi-
effektiviseringsdtgarder som medfér att effektprofilen
minskar. En annan del av priset bestdms av en s3 kallad
flédesavgift som anger hur effektiv kundanldggningar-
na ar. Aven har finns dsrmed incitament att férbsttra
anldggningarna far att minska kostnaderna och darmed
ocksd férlusterna i natet.

Under dret har vi levererat 4,0 GWh fjarrkyla och
efterfrdgan okar. Fjarrkylan har sedan slutet av 90-talet
producerats genom en akvifar. Dar har kallt vatten fran
Edsviken lagrats for att kunna producera kyla under
sommarhalvaret. Under 2017 paborjades dven projek-
tering och ombyggnad av stationen for fjarrkyla. Nar
ombyggnationen ar klar kommer systemet att erbjuda
en hogre kylkapacitet med en mer stabil temperatur
och tillika en betydande del vérmedtervinning i vart
fidrrvarmenat.

1.1.4 Vatten och avlopp

Viansvarar for att Sollentuna har ett modernt och
sdkert ledningsnat for vatten och avlopp. Det finns cirka
80 mil vatten- och avloppsledningar i kommunen och
dver tiotusen matare som registrerar forbrukningen.
Dricksvattnet till Sollentuna kommer fran Gérvalnver-
ket som ligger vid Malaren i Jarfalla kommun och rening-
en av avloppsvatten sker i Kappalaverket pd Lidingd.

Samarbetet i Storstockholmsregionen ar val utveck-
lat for att forse norrortskommunerna med rent vatten
och effektiva reningstjanster for avioppsvatten.

Viarbetar med att anldgga dammar fér hantering
av dagvatten och vi bidrar till att dterskapa naturliga
vatmarker. Syftet ar att forbattra vattenkvaliteten i
vattendrag och sjoar for en god biologisk mangfald och
for att sdkra tillgdngen pa dricksvatten for framtida
generationer.

Viarbetar for dricksvatten av god kvalité, for att
avleda ett spillvatten utan odnskade 8mnen till renings-
verket, for ett dagvatten som inte forsamrar kvalitén i
sjdar och vattendrag.

Affarsomradet har, tillsammans med Sollentuna
kommun, startat arbetet med att ta fram en vattenplan
som skapar forutsattningar for en kontrollerad hante-
ring av vattenialla dess former.

Verksamheten som finansieras genom en av kommu-
nen beslutad taxa far inte gora vinst, vilket innebar att
dver- och underskott maste jdmna ut sig dver tid.

11.5 Avfall

Vi har kommunens uppdrag att ansvara fér att samla
in och transportera hushallsavfall fran hushall och
verksamheter i Sollentuna. I kommunen samlas arligen
in cirka 2 300 ton matavfall och cirka 11 700 ton rest-
avfall. Insamling utfors av entreprendrer upphandlade
enligt LOU. Vi anvander fordonsgas fér insamling och
transport av hushallsavfall sedan 2007. Sérab ansvarar
for den fortsatta hanteringen av avfallet. Sorterat
matavfall anvands fér produktion av biogas och bio-
gddsel, restavfall anvands for energidtervinning och
produktion av fjdrrvarme och el.

Utover vart ansvar for insamling av hushallsavfall har
viiuppdrag att ta fram forslag pa foreskrifter, taxa och
avfallsplan som Sollentuna kommun sedan tar beslut
om i enlighet med lagstiftningen. Den gallande taxan
3r en differentierad miljéstyrande taxa, vilket innebar
att taxan stimulerar till 6kad sortering genom att den
som kallsorterar kan paverka sina sophamtningskost-
nader. Verksamheten ska bedrivas till sjdlvkostnadspris,
vilket ar reglerat i lagstiftningen, och precis som med
affarsomraddet Vatten s far verksamheten inte gora
vinst dver tid.

Tillsammans med Sérab och Sorabs dtta andra
3garkommuner, jobbar vi for att ta fram ett forslag pd
framtidens insamlingssystem, ett mal i befintlig avfalls-
plan. Systemet ska leva upp till kommunens l3ngsiktiga
malsattningar sdval som de Gvergripande malen satta av
riksdag och EU.

11.6 Transportcentral

Transportcentalen ansvarar for att hantera vara egna,
Sollentuna kommuns och vart systerbolag Sollentuna
hemtjanst och omsorg (Soloms) bilar. Vi kdper in och
underhaller cirka 90 bilar till kommunen och Solom att
anvanda i sin verksamhet och leasar cirka 40 bilar for
var egen verksamhet.

1.1.7 Elhandel

Elhandeln skéts i det heldgda dotterbolaget, Sollentuna
Elhandel AB (SEHAB). Det 3r ett lokalt forankrat elhan-
delsbolag som i huvudsak verkar i den egna kommunen
och dess ndromraden. SEHAB ar ett starkt alternativ
p3d marknaden med en uttalad miljoprofil. Manga av vara
kunder vill att deras pengar ska stanna kvar i kommu-
nen, vilket gor oss till en attraktiv lokal aktor.
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Elen som levereras till kunderna kommer fran vatten-
och vindkraft och 8r 100 procent fornyelsebar. SEHAB
erbjuder ocksd el som ar markt med Naturskyddsforen-
ingens oberoende markning Bra miljéval. Elhandelsbo-
laget har ett hogt fortroende hos kunderna. Hela 72,4
procent av elndtskunderna i Sollentuna var i bérjan av
2017 ocksd kunder hos SEHAB. Vid Svenskt Kvalitetsin-
dex matning 2017 hamnade vi ocks3 [3ngt 6ver genom-
snittsnojdheten i branschen. Néjda kunder ar viktigt och
bssta kvittot pd bra verksamhet.

2. Policy

SEHAB séljer ocksd solceller till privatpersoner och
verksamheter. Under 2016 lanserades SEOM-boxen, en
smart laddbox for elbilar, som vi sdljer till privatpersoner
och verksamheter.

SEHAB administrerar tre vindkraftverk utanfor Mora
som SEOM, Sollentuna kommun och Sollentunahem ager
tillsammans. Agandet fordelas efter hur mycket el vi
forbrukar, vilket innebar fem procent for SEOM. Vi pro-
ducerar inte mer 8n vad vi forbrukar, elen ar bara till for
eget bruk vilket minskar vart behov att képa in 6vrig el

Grunden i var verksamhet ar var vardegrund ARENA:
Ansvar, Respekt, Engagemang, Nytta och Affars-
massighet. Den 8r var grund fér hur vi agerar i vart
dagliga arbete med varandra och i moten med vara
intressenter.

Under senare delen av 2016 och 2017 paborjade
vi ett kvalitetsarbete med avsikten att kartldgga alla
arbetsprocesser i vart gemensamma verksamhets-
system Koll&seom. Till arbetsprocesserna kopplas roller,
riktlinjer, policys och instruktioner sd att det blir tydligt
for alla hur vi arbetar tillsammans i organisationen.

Verksamhetssystemet kommer att anvéndas for att
jobba med standiga forbattringar i organisationen och
pd sikt fungera som en grund for ett miljdledningssys-
tem. Utformandet ar ett [dngsiktigt projekt som kom-
mer att underldtta for framtida nyanstallda sdval som
nuvarande medarbetare att hamta relevant information
om verksamheten som ar samlat pd en och samma plats.

Namnet Koll&seom har tagits fram av personalen
utifrdn tanken att systemet ger koll p3 verksamheten
- koll pd SEOM. Namnet har inspiration frdn Colosseum
som var en stor arena och var verksamhet baseras pd
var vardegrund ARENA.

2.1 Hallbarhet
Var vardegrund ARENA tillsammans med var upp-
forandekod samt policy for miljd, upphandling och
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arbetsmiljo fungerar alla som styrningsdokument for
féretagets hallbarhetsarbete.

Var miljépolicy prioriterar omrdden for energi,
transporter samt resurssnala och giftfria kretslopp.
Miljéarbetet utgdr fran att vi ska mojliggdra en hallbar
energianvandning for invanarna i Sollentuna kammun,
att vi ska verka for en fortsatt reduktion av fossila
branslen inom vara egna verksamhetsomraden, att allt
dtervinningsbart material ska sorteras och dtervinnas
och att farligt avfall ska omhdndertas pd ett sdkert satt.

Vikraver att vara upphandlare ska upptrada affars-
etiskt gentemot leverantdrer vad avser konfidentiell
information, intressekonflikter och gdvor och att
stallningen som upphandlare inte far utnyttjas for
personliga inkop.

Vistaller aven miljokrav pd vara leverantérer inom
de granser som medges av LOU, LUF samt foretagets
miljdpolicy. Uppférandekoden adderar dven att vi aktivt
tar avstadnd fran alla former av tvdngsarbete och barn-
arbete i vara inkdp.

For att kunna skapa en god och saker arbetsmiljo
fysiskt s3 val som socialt, arbetar vi aktivt med att
minimera risker for arbetsskador och olycksfall samt
arbetar med aktiviteter som framjar medarbetares
hdlss, arbetsgladje och effektivitet.

2.1.1 Malsattning

Malet med vara policydokument pa hallbarhetsomradet
ar att medverka till ett hallbart samhalle. Genom att
aktivt arbeta med miljofragor ska vi vara ett féredome
savalinom Sollentuna kammun som nationellt.

Vi ska erbjuda hallbara alternativ for vara kunder,
men ocks3 sjalva valja, anvanda och avyttra produkter
och material p3 ett sddant satt att pdverkan pd miljd
minimeras. Vi ska dven sdkerstalla att upphandlingar
som vi genomfor foljer de krav som stalls i lagstiftningen
gsllande LOU och LUF samt att var interna upphand-
lingspolicy foljs.

Arbetsmiljéarbetet ska ingd som en integrerad och
naturlig del i foretagets verksamhet och ska behandlas i
direkt anslutning till de vardagliga fragorna.

2.1.2 Tillampning och effekter under
redovisningsperioden

Under 2017 fortsatte arbetet med att implementera

verksamhetssystemet Koll&seom. Avsikten &r att detta

ska fungera som bas for ett framtida miljdlednings-

system for bolaget.

Vi sdljer laddboxar for elbilsladdning och solceller.
Under 3ret har vi utvecklat konceptet Sol for alla som
innebdr att vi kommer att (3ta privatpersoner hyra
sina egna solceller som vi satt upp pd var fastighet vid
Knista Gard. P3 sd satt kan dven de som inte sjalva har
mojlighet att installera solceller bidra till omstallningen
till ett mer hallbart samhalle.

For att underldtta anvandningen av elbilar och
darmed bidra till omstallningen till en fossiloberoende
fordonsflotta har viinstallerat nya laddstolpar i kom-
munen och vid var fastighet. Andelen elbilar i var egen
verksamhet 6kade under dret.

Viarbetar aktivt med att skapa forutsattningar for
att ta emot spillvarme i vart fjarrvarmenat, och fort-
satter att klimatkompensera for den del av fjarrvarmen
som fortfarande innehdller utsldpp av vaxthusgaser.

For att stimulera vara kunder att agera klimat-
smart har vi tagit fram en ny avfallstaxa som gor det
ekonomiskt l6nsamt att sortera ut matavfall. Den nya
avfallstaxan galler fran 1 januari 2018.

Vi fortsatter att utveckla vara upphandlings- och
leverantérskod och som ndsta steg sakerstaller vi att
dessa foljs av vara leverantorer.

Arbetsmiljéarbetet ar en kontinuerlig process av

standiga forbattringar. Vart arbetsmiljdarbete omfattar
regelbundna skyddsronder och moten i arbetsmiljo-
kommittén for att undersoka den fysiska arbetsmiljon.
Vi féljer vidare upp den sociala arbetsmiljgn med regel-
bundna medarbetarundersékningar, medarbetarsamtal,
l6nesamtal och avdelningsmdten. Arbetsmiljdpolicyn ses
over drligen i arbetsmiljokommittén och revideras vid
behov.

Vikommer att fortsdtta utveckla verksamheten
mot hallbara l6sningar. Hur var verksamhet utvecklas
pdverkas i hog grad av omvarldsfaktorer sdsom politiska
beslut, forandrad efterfrdgan fran kunderna och nya
tekniska lGsningar. Omvarldsforandringar bevakas kon-
tinuerligt for att sékerstélla att vi utvecklas pd basta
sattienlighet med var vision, utifran de forutsattningar
som rader.

Vihar under 2017 satsat p3 att starka vart hallbar-
hetsarbete genom att utveckla var hallbarhetsrappor-
tering.

Vihar under dret genomfort ett fordjupat strategiskt
arbete utifrdn var nya vision och évergripande strategi.
Under 2018 planerar vi att fortsatta detta arbete med
att bland annat omarbeta var miljdpolicy.

2.2 Jamstalldhet

Vart jamstalldhetsarbete bestar av en jdmstalldhets-
och mangfaldsplan med tillhérande aktiviteter och matt,
en policy och handlingsplan fér krdnkande sarbehandling
samt var uppférandekod. Utdver dessa finns dven en
personalpolicy samt en [Gnepolicy med aspekter som
berdr jamstalldhet.

Alla medarbetare ska erbjudas samma mojligheter
oavsett kan, kdnséverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell l8ggning, 3lder etcetera.
Jamstalldhetsarbetet genomsyrar rekrytering, arbets-
férhallanden samt l6ner. Alla ska kunna forena forvarvs-
arbete med féraldraskap.

Vitolererar inga former av krdnkande sarbehand-
ling, diskriminering eller trakasserier. Detta betraktas
som en personalfrdga dar alla som bryter mot policyn
dven bryter mot anstallningsavtalet. Alla medarbetare
férvantas bidra till en positiv arbetsmiljo dar man visar
respekt for varandras olikheter, och det 8r alltid den
enskildes upplevelse av situationen som avgdr vad som
ar krankande.
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2.2.1 Malsattning

Det 6vergripande malet for vart jamstalldhetsarbete ar
att sdkerstalla att alla anstallda ska ha lika rattigheter
ifrdga om anstallnings- och arbetsvillkor samt utveck-
lingsmojligheter.

En jdmn férdelning av kvinnor och man pa foretaget
ska framjas, med malsattning inom intervallet 40-60
procent. Alla medarbetare ska dven veta var och i vilka
sammanhang det finns risk for att krdnkande sarbe-
handling eller trakasserier kan uppstd och att alla ska
kanna till de rutiner som finns kring detta, s3 att den
drabbade snabbt kan 3 hjlp och stod.

Krankande sdrbehandling och trakasserier ska
omedelbart hanteras.

2.2.2 Tillampning och effekter under
redovisningsperioden
Under 3ret genomfdrde vi var fjarde [6nekartldggning.
Lonekartlaggningen gjordes med hjslp av ett webbase-
rat verktyg och enintern process vi utvecklat for att
sakerstalla att det inte forekommer osakliga [Bneskill-
nader som kan bero pd kon. Ingen diskrepans forekom
under drets l6nekartldggning.

Tillsammans med kommunen och de 6vriga bolagen i
kommunkoncernen pabérjade viunder dret ett arbete
for att sakerstalla en gemensam struktur i hur vi arbe-
tar efter de nya reglerna i diskrimineringslagen.

2.3 Mutor och korruption

For att motverka mutor och karruption finns dels en
koncerndvergripande policy mot mutor- och korruption,
var policy for representation samt uppforandekod.

Med representation avses nar foretradare for SEOM,
bade i externa och interna sammanhang, utévar vard-
skap och uppvaktar for foretagets rakning for att visa
uppskattning och gastfrihet.

Denna representation ska praglas av mattfullhet och
gott omddme av utdvaren. Representationen skall alltid
ha ett omedelbart samband med och ett direkt varde
for foretagets verksamhet. Detta galler bdde tidpunkt
och plats for representationen samt de personer mot
vilka den riktar sig. Mattfullhet skall tilldmpas vid
representationsmaltider, sarskilt nar det galler bruk av
alkoholhaltiga drycker.
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Ingen form av utpressning eller mutor, inklusive
oegentliga erbjudanden om betalningar till eller fran
anstallda, eller organisationer, tolereras.

Vi féljer Kod om gavaor, beldningar och andra formaner
i naringslivet som utarbetats av Institutet Mot Mutor,
IMM, som ocksd omfattar offentligt 8gda foretag.
Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, ar en av
huvudmannen i IMM.

2.3.1 Malsattning

Syftet med vara riktlinjer kring mutor och korruption ar
att kommunicera var standpunkt internt saval som
externt samt att skapa konsensus gallande vara anstall-
das ageranden vid representation och nar erbjudanden
fran leverantérer uppstar.

2.3.2 Tillampning och effekter under
redovisningsperioden

Vihar under 2017 fokuserat pd att delta i kommunens

arbete med att ta fram en koncerndvergripande policy

for att motverka mutor- och korruption. Vid ett flertal

tillfallen har vi deltagit i arbetsmoten i kommunen.

Under sommaren remitterades forslaget till bolaget
och vi stéllde samman ett svar p3 remissen som forank-
rades i ledningsgruppen samt behandlades vid styrelse-
motet i september.

Policyn har publicerats p3 vart intrandt och for att
sakerstalla att alla informeras om dess innebérd har
ledningsgruppen beslutat att varje affarsomrade och
avdelning ska diskutera policyn vid en arbetsplatstraff.
Darefter har vi haft en workshop med all personal i
syfte att ta fram en tillBmpningsanvisning for bolaget.

Policyn har redan medfért att vi skapat ett tydligare
férhallningssatt till hur vi ska agera och resulterat i
férandringar i hur vi forhaller oss till olika former av
inbjudningar.

3. Hallbarhetsrisker

Med risker i denna rapport avses de hallbarhetsrisker
som finns i verksamheten och som avses i Arsredovis-
ningslagen 6:12.

3.1 Vasentlighetsanalys

For att kunna arbeta mot ett mer hallbart Sollentu-

na, har vi behovt identifiera var verksamhets vasent-

liga hallbarhetsrisker. Detta for att kunna kartldggs,

prioritera och hantera de fokusomraden dar vi har mest

ansvar och som vara intressenter anser ar essentiella.
Vihar identifierat och varderat vara hallbarhetsrisker

genom att géra foljande fyra analyser:

@ En analys av vara intressenter och deras hallbarhets-

krav pd oss (se avsnitt 3.2)

@ Enanalys av var omvarlds hallbarhetsarbete och de
risker som ar vasentliga i liknande verksamheter
® En analys av var kostnadsmassa och de risker som
finns i de dagliga beslut som tas internt
® En analys av framtiden genom FN:s Agenda 2030 och
hur de 17 Globala mélen ar relevanta for oss och var
verksamhet. Se avsnitt 3.3 for en fortsatt beskrivning.
Detta har resulterat i vésentlighetsmatrisen nedan
med 13 prioriterade fokusomraden.
T avsnitt 3.4 foljer en beskrivning av varfor dessa
omraden ar viktiga for oss och hur vi hanterar dem i var
verksamhet.

Vasentlighetsanalys
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Vasentligt for SEOM

1. Energikallor och koldioxidutslapp 6. Vattenhantering 11 Digital utveckling

2. Nojda, halsosamma och sakra 7. Antikorruption, mutor och inkdp 12. Effektiv energianvéndning
medarbetare 8. Mojliggora en hallbar livsstil for 13. Hantering av kemikalier

3. Ekonomisk stabilitet kommuninvanarna

4. Leveranssadkerhet 9. Sékerhet (IT, Information, fysisk)

5. Avfalls och dtervinningsfragor 10. Jamstalldhet och mangfald
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3.2 Varaintresenter

Som ett led i att kunna ta fram denna héllbarhets-
rapport men ocksd att kunna bedriva vart hllbarhets-
arbete framdver sd har vi skapat oss en uppfattning om
vilka vara intressenter ar.

Var dialog med olika intressenter ar vardefull som
underlag for att identifiera viktiga frdgor och forbattra
verksamhet och processer. Vid sidan om vara anstallda
har vi vara kunder, leverantdrer och samarbetspartners,
3gare, myndigheter och samhallet dar vi verkar som vara
viktiga intressentgrupper. Vi har kontinuerligt dialoger
med flera av vara intressenter.

For att f3 veta mer om vad vara kunder tycker ar viktigt
i var verksamhet inom hallbarhetsomradet har vii ar fragat
kunderna om detta i samband med Svenskt Kvalitetsindex
3rliga kundundersokning. Vi ser ett behov av en utékad
dialog om hallbarhet med vara intressenter och kommer
darfor under 2018 att arbeta vidare med detta.

3.3 FN:s globala mal
De globala mdlen antogs av varldens stats-och reger-
ingschefer vid FN:s toppmote 2015, och 3r en agenda
for en fredlig och hallbar utveckling som stracker sig
fram till 3r 2030. T begreppet hallbar utveckling inte-
greras social, ekonomisk och miljgmassig hallbarhet?.
Agenda 2030 kraver inte bara att alla [8nder agerar
pd en nationell niva, utan for att Sverige ska kunna
uppfylla dessa mal sd kravs det att bade offentlig saval
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som privat sektor tar ansvar. Vi vill kunna bidra till att
Sollentuna som kommun och Sverige som nation ska
kunna uppfylla dessa mal pd ett framgdngsrikt satt.
Vihar identifierat 13 av malen dar vii var verksamhet
framst kan gora skillnad.

Lhttp://www.globalamalen.se

3.4 Vasentliga risker kopplade till verksamheten

3.4.1 Energikallor och koldioxidutslapp

I Sollentuna kommuns

miljopolicy framgar det

att Sollentuna ska vara

den forsta kammunen i landet som tillgodoser sina
behov utan att tara p3 jordens resurser. Utéver denna
policy har Sollentuna kommun ocksd en klimatpolicy dar
det fastslas att nettoutsldppen av vaxthusgaser ska
minskas.

SEOM 3&r en viktig pusselbit i denna vision. Vi arbetar
mot samma ambitiosa mal. SEOMSs vision Vi forenklar
din vardag och gor Sollentuna mer hallbart, stottar
kommunens ambitioner pd miljdomraddet. Vi arbetar bdde
internt i verksamheten men dven externt med vara
kunder for att erbjuda och utveckla hallbara energi-
lsningar.

De kunder som valjer att vara elhandelskund hos oss
f3r 100 procent fornybar el och kan ocks3 valja Natur-
skyddsforeningens oberoende markning Bra Miljoval.

For att nd kommunens mal om att inte tdra pd jordens
resurser maste vi se till att anvanda de rdvaror som
jorden producerar s effektivt som majligt. I var fjarr-
varme finns en stor del energi som &r dtervunnen ener-
gi, det &r energi som bland annat kammer ifrdn avfall.

Genom att anvanda avfallet till fjarrvérme dtervinns
energin i avfallet och anvandningen av resurser som
tas direkt ifrdn naturen, s3 kallad primarenergi kan
begransas.

En annan typ av dtervunnen energi ar spillvérme fran
till exempel datorhallar. Vi vill i framtiden kunna ta till-
vara mer spillvérme i fjdrrvarmenatet for att ytterligare
begransa anvandningen av primarenergi.

Den fjarrvarme som vi levererar till vdra kunder blir
alltmer fossilfrii takt med att kol och olja fasas ut ur
de stora férbranningsanldggningar som Fortum dger.
Fortum har ambitionen att fasa ut det sista kolet 2022.
Avfallsférbranning belastar klimatet med en del koldi-
oxid. Utsldppen beror pa den plast som finns i avfallet.
En alltmer ldngtgdende utsortering av plasten kommer
att minska dessa utslapp.

For deninterna verksamheten har vi totalt tolv
personbilar varav tre drivs med el. I var vagnpark finns
ytterligare 28 arbetsbilar varav fem drivs med el.

M3let ar att hela var vagnpark ska bestd av ladd-
ningsbara fordon, men an ar vi inte riktigt dar. Forutom
var egen vagnpark hanterar vi Sollentuna kommun och
AB Soloms verksamhetsbilar. Kontinuerligt pagar ett
utbyte av denna vagnpark mot en alltmer fossiloberoen-
de fordonsflotta.

Tillsammans med Sollentuna kommun och Sollentuna-
hem ager vi tre vindkraftverk i Mora kommun. Vind-
kraftverken driftsattes den 16 december 2014.

Det innebar att en stor del av bolagets egen
forbrukning kammer fran egenproducerad vindkraft.
Sammanlagt producerade dessa tre verk cirka 22 GWh
férnyelsebar el varje 3r.

Nyckeltal

Utslspp El gram CO,/kWh 0

Tabell 1: Bersknat CO, utslépp pa sald volym
utifran livscykelperspektiv

3.4.2 Nojda, halsosamma och sakra
medarbetare

Grundforutsattningen for att vi

ska kunna driva en framgangsrik

verksamhet ar att vi har ndjds,

halsosamma och sdkra medarbetare. Vara medarbetares

vadlmdende mojliggdr stabilitet i organisationen och 6kar

driftsskerheten.

Vi dr en organisation som ar beroende av alla vara
anstallda och om ndgon &r franvarande pd grund av
fysisk eller psykisk ohalsa pdverkar det verksamheten
snabbt.

Information och utbildningsaktiviteter har genom-
forts for chefer och fackliga representanter i samband
med att den nya arbetsmiljéforeskriften om organi-
satorisk ach social arbetsmiljo tradde i kraft. Samtliga
chefer genomgar digital utbildning i arbetsmiljo.

Exempel pd att vi arbetar systematiskt med att
forebygga sociala och organisatoriska risker i arbetet
3r medarbetarsamtal, rehabiliteringssamtal vid tidiga
signaler, vid behov samverkan med foretagshalsovard
och medarbetarundersékningar.

Exploateringstakten i kommunen har ¢kat de senaste
dren vilket innebar en 6kad takt i var verksamhet. For
att mota behoven har vi utékat var organisation och for
att vara extra vaksamma p3 arbetsmiljon har vi valt att
genomfdra temperaturmatningar under de senaste tva
3ren. Den senaste matningen visar ett index pd 65.

Vi har diskuterat resultaten i grupper for att tolka
dem och hitta forbattringsomraden. Arbetsmiljo 8r en
viktig punkt pa vara avdelningars métesagendor.

Vihar dven en fysisk sékerhetsrisk i vara arbeten och
vi gor allt for att undvika att olyckor ska intraffa. Genom
vart systematiska arbetsmiljdarbete ser vi till att
sakerstalla arbetsmiljon. Vihar en arbetsplats med [3g
sjukfranvaro och gladjande dven f3 arbetsskador.

Vi ger ett friskvardsbidrag till medarbetarna for att
uppmuntra till bland annat fysisk aktivitet pa fritiden.
Under 3ret har viimplementerat en formansportal
for vara medarbetare. Vi stravar alltid efter att vara
en attraktiv arbetsplats som erbjuder goda utveck-
lingsmojligheter och dar alla 8r engagerade, delaktiga
och kdnner samhdrighet. N6jda medarbetare leder till
effektivitet, kreativitet och ndjda kunder. Delaktighet i
att ta fram mal och aktiviteter for verksamheten, dialog
p3 vara arbetsplatstraffar tillsammans med uppféljning
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av mal och resultat bidrar till ett dkat engagemang i
verksamheten.

I medarbetarsamtalen finns méjlighet till fordjupad
dialog mellan medarbetare och chef i frdgor som ar
vasentliga for medarbetarens och verksamhetens
utveckling.

Utover var egen personal har vi dven ett ansvar
gallande den personal som arbetar hos vara leveran-
torer. Se avsnitt 3.4.6 Antikorruption, mutor och inkop
for hur vi arbetar med dem.

Nyckeltal 2015 2016 2017 Mal2020

TMI/NMI (%) 62 58 65 68
Sjukfranvaro (Korttid) (%)| 2,83 3,04 2,68 <3

3.4.3 Ekonomisk stabilitet

V3rt uppdrag ar att vi ska sakerstalla

en 13ngsiktig ldnsamhet utifran vara

dgares krav genom affarsmassiga

investeringar, strategisk prissattning och effektiv eko-
nomistyrning. Vi ska uppfattas som prisvardaialla vara
affarsomraden och enligt lagkrav far viinte gd med vinst
inom tva av affdrsomradena. Verksamheten ska bedrivas
utan kapitaltillskott fran vara dgare. Detta tycker vi,
vara anstallda och kommunen ar mycket viktigt.

En [3ngsiktig l6nsamhet skapar den ekonomiska
stabilitet som efterstrdvas. De senaste dren har
investeringsvolymerna ékat fran omkring 70 mnkr/3r till
dver 200 mnkr/3r. Detta beror pd den ékade tillvaxten i
kommunen och pdverkar dven Sollentuna kommun, tillika
var dgare. Trots ett gott resultat kommer vi darfér bli
tvungna att 18na pengar for att finansiera delar av den
pdgaende exploateringen i kommunen.

Under det senaste dret har vi utvecklat vara verktyg
for att noggrannare folja var kapitalstruktur och
13ngsiktigt prognostisera hur investeringar och utfall
inom vara olika affarsomraden padverkar den ekonomiska
stabiliteten och vara [3nebehov.

Affarsomradena bedrivs under olika ekonomiska
forutsattningar. Exempelvis s ar elndtsverksamheten
en monopolverksamhet och majligheterna till avkastning
i verksamheten regleras av myndigheterna genom den
s3 kallade forhandsregleringen. D3 debatten under de
senaste dren praglats av ett starkt missndje av att en
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del elndtsbolag tagit ut for stora vinster finns det risk
for att regleringsmodellen kommer att stramas 3t |
framtiden.

Detta kan 3 motsatt effekt s3 att de tilldtna avkast-
ningskraven kraftigt pdverkar elndtsbolagens méjlighet
att bedriva sin verksamhet. Det kan ocksd komma att
3 stora konsekvenser for var l[6nsamhet och dérmed
ocksd var ekonamiska stabilitet.

Vatten och avlopp- samt avfallsverksamheten ar tva
verksamheter som inte far géra vinst och dver- eller
underskott ska utjdmnas 6ver dren. Inom framforallt
Vatten och avloppsverksamheten, som har mycket stora
investeringar framfdr sig i och med den hoga exploa-
teringstakten, innebar det att stora 1dn behdvs for att
finansiera utbyggnaden.

Detta kommer p3 sikt ocksa paverka verksam-
heten genom okade avskrivningskostnader men ocksad
rantekostnader. For att behdlla en ekonomisk stabilitet
kommer taxor och avgifter behdva hjas.

Det finns dven andra omvarldsfaktorer som starkt
pdverkar olika delar av var verksamhet. Trots att kraven
ar lika for alla aktorer kommer det att krgvas affarsmas-
siga investeringar och strategisk prissattning for att vii
framtiden ska fortsadtta att vara ett [dngsiktigt [6nsamt
och ekonomiskt stabilt bolag.

Nyckeltal 2015 2016 2017  Mal2020
Lan/anldggnings-

tillgdngar (%) 36,4 30,5 36,5 <80
Nettoskuld/EBITDA 035 | 037 13 <2-3
Soliditet (%) 447 | 428 39,5 30-40
Avkastning pa totalt

Kapital (%) 8,3 8,7 73 9,0

3.4.4 Leveranssakerhet

Var leveranssakerhet (8gger

grunden for ett hallbart Sollentuna.

V3ra kunder forlitar sig pd att de far

sin el, sitt bredband, sitt vatten, sin fjdrrvarme och sin
sophamtning kontinuerligt. Langre avbrottien leverans
frdn oss kan resultera i ytterst besvarliga situationer
for de som bor och verkar i Sollentuna. Utebliven el,
vatten eller fjarrvarme kan till exempel leda till att
manniskor inte far sitt behov av varme eller vatska

tillgodosett. Att uppratthalla en hog leveranssakerhet

3r ett av vara viktigaste uppdrag och en stor del av var
operativa verksamhet. Arbete innefattar investeringar,
driftévervakning och sdval férebyggande som avhjalp-

ande underhall.

Dar det ar 13mpligt bygger vi ndt med redundans, s3
att forsorjningen ska gd att koppla om vid ett avbrott
och darmed & minimal pdverkan pd kund. Natens strack-
ningar ar idag digitalt dokumenterade, liksom i viss man
deras kondition. Det 8r med hjalp av den informationen,
kompletterat med besiktningar och stérningsinforma-
tion som vi planerar vart underhall.

Bolaget har beredskap dygnet runt. Vi far kdnnedom
om eventuella driftstopp via vara dvervakningssystem
eller information direkt fran drabbade kunder. Fér att
vara beredda om det varsta skulle intraffa att vi far ett
ldngvarigt avbrott tranar vi regelbundet pd krishante-
ring.

Nar ett driftstopp ar konstaterat ar var hogsta prio-
ritet att 3tgarda det, samtidigt som vi haller kunderna
informerade om utvecklingen. Information till kunderna
ger vi l6pande under ett avbrott, framst via var webbsi-
da och vart Twitterkonto.

Nar vi ska utféra arbete i ndgot av naten behdver
vi ibland gora planerade driftstopp. Viinformerar d3
berérda kunder i god tid s att de ska kunna forbereda
sig for avbrottet. De direkt berdrda far for det mesta
lappar i sin brevldda medan alla kan [3sa om arbetet pd
var websida.

Vimalsatter och foljer upp var leveranssékerhet med
hjdlp av nedan nyckeltal. Under 2017 har vi haft foljande
storre oplanerade driftstopp, som har tydlig pdverkan
p3 utfallen p3 nyckeltalen:
® Den 26 juni drabbades cirka 30 procent av Sollen-
tunas elndtskunder av ett avbrott. Avbrottet berodde
pd en felinstallning i skyddsutrustning i mottagnings-
station Edsberg. Det tog 1 timme och 20 minuter att
dterstalla felet.
® Den 9 augusti hade Norrvatten en vattenldcka som
pdverkade Kappetorps industriomrade. En tillf3llig
ledning togs i drift och kokning av vatten rekommen-
derades under sex dagar.

Oplanerade Driftsstopp 2017

VA - Lackor (st) 21
VA - Avloppsstopp (st) 31
FV - Anldggningar (st) 16

Oplanerade Driftsstopp ~ 2015 2016 2017 2020

EN - SAIDI (min) 33 8 278 <9
EN - SAIFI (st) 0,76 | 017 | 047 <03

3.4.5 Avfall och atervinning
Under 2017 har vi samlat in 32 kg
matavfall/kommuninvdnare och 160
kg restavfall/kommuninvanare.

Vijobbar malmedvetet med att skapa férutsattningar
for hushall och verksamheter att sortera och dtervinna
sitt hushadllsavfall for att malen i kommunens avfallsplan
ska kunna uppnas.

En delidet arbetet 3r att vi tillsammans med Sérab
och dess nio dgarkommuner arbetar med att ta fram ett
férslag pa ett framtida system for insamling, omlast-
ning, behandling och dtervinning av hushallsavfall fran
alla kunder i de nio kommunerna. Ett system dar det ar
enkelt for hushallen att [3mna sorterat avfall och som
ger bra arbetsmiljo for de som hamtar avfallet.

Viarbetar dven med att informera vara kunder om
och motivera dem till att hantera sitt avfall ratt da det
ar en viktig del for att malen i avfallsplanen ska uppnas.

Taxan ar kraftigt miljostyrande genom en lagre
grundavgift for den som sorterar ut sitt matavall och
att man betalar efter den mangd avfall man [mnar samt
hur ofta avfallet behdver tdmmas. Genom att sortera ut
forpackningar och tidningar kan man som kund minska sin
mangd restavfall och behovet av tdmning.

For att gbra taxan an mer miljéstyrande har vi under
dret tagit fram ett forslag pa ny avfallstaxa som kom-
munen beslutat att inféra fran och med 1 januari 2018.
Deninnebar en sdnkning av kostnaden for att [3mna
matavfall och en hojning av kostnaden fér att [mna
osorterat avfall.

Deninnebar dven en styrning av smahuskunder att
1dmna sitt matavfall till central behandling med rétning
istallet for att kompostera sitt matavfall sjdlv. Denna
3ndring gors for att det numera rekommenderas att
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matavfall ska rétas, framst for att kunna dterfdra
fosfor till jordbruket och minska anvandningen av
konstgddning samt underldtta dvergang till ekologisk
livsmedelsproduktion. Detta kommer att innebdra att
smahuskunder inte langre kommer att 3 en reduktion
pd grundavgiften for att de har en egen kompost.

2 Atervinning av biologiskt nedbrytbart avfall Naturvérdsverket,
Rapport 5194, okt 2002.
3 Evgheni Ermolaev, doktorsavhandling, SLU, 2015

Insamling hushallsavfall
Sollentuna kommun 2015 2016 2017

Insamlat Matavfall for hela
Sollentuna (kg/inv.) 33 33 32

Insamlat Restavfall for hela
Sollentuna (kg/inv.)

165 168 160

Tabell 2: Definition hushallsavfall har férandrats 2017

3.4.6 Vattenhantering

Dricksvatten ar det livsmedel som vi

behéver tillgdng till varje dag under

hela livet. Spillvatten dr smittbaran-

de avloppsvatten med risk for manniskors halsa om det
inte hanteras ratt.

Att leverera dricksvatten och avleda spillvatten p3 ett
sakert och hallbart satt - drets alla timmar, till invdnare
och till verksamheter, ar ett kritiskt forsérjningssystem
vi har i kommunen. Att avleda dagvatten och vid behov
rena det s3 att recipienter inte tar skada ar viktigt for
att samhallet kan fungera pd det satt vi 6nskar.

Det finns inga matningar av andelen tillskottsvat-
ten, det vill s3ga intrangande dag- och markvatten till
spillvattennatet i kommunen som helhet, men de kan
berdknas till cirka 24 procent.

Vi har som mal att minska mangden tillskottsvatten
och har under 2017 arbetat i ett omrdde med att iden-
tifiera kallor till tillskottsvatten. Ett antal sddana kallor
har identifierats och dtgarder ar planerade att genom-
foras under 2018. For att se resultaten gérs matningar
p3 vattenflodena i omradet.

Nar andelen tillskottsvatten i spillvattenlednings-
natet minskar leder det till minskad risk for bréddningar,
det vill s3ga utslapp av spillvatten i var ndrmiljé. Inom
ramen for arbetet har dven en felkoppling hos en kund
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hittats. Kunden ar informerad om vad som behéver
atgardas. Vi har ett dvervakningssystem for spillvatten-
pumpstationerna och har tagit fram en underhllsplan
for driften.

I Vasjoomraddet har en ny dagvattendamm samt ett
dike fér kontrollerat avledande av dagvatten anlagts.
Vihar 8ven arbetat med en ansokan for att f3 tillstand
att anldgga en skarmbassang i Edsviken for att hantera
dagvatten fran Tureberg och Edsberg.

Grundvatten kan vara vart framtida dricksvatten och
maste darfér skyddas. I februari bildades Norra Stock-
holmsdsens Grundvattenrdd for att sakra ett rent och
friskt grundvatten dven i framtiden.

Ett viktigt arbete i det ar att identifiera och avsatta
ytor for framtida dagvattenhanteringsbehov, vilket
ar en deli faststallandet av planen fér hallbar dag-
vattenhantering. God dagvattenhantering har en stark
koppling till dricksvattenproduktion.

2016 2017

Antal braddningar 0 0

Levererad volym Vatten (miljoner m?) 4,4 4,6

3.4.7 Antikorruption, mutor och inkop

Vi har en nolltolerans mot mutor och korrup-

tion och i var vardegrund har vi ett sarskilt

kapitel om etik och god affarssed dar vi

tydliggér var syn pd mutor och korruption. Det ar en
hygienfaktor som dven vackt stor uppmarksamhet i
media under den senaste tiden.

Det ar vasentligt for oss att tydligt klargéra vad
som avses vara en muta eller korruptionshandling och
definiera riktlinjer i var policy for hantering av mutor
och korruption.

Under 2017 har vi deltagit i Sollentuna kommuns
arbete med att ta fram en policy avseende mutor och
korruption som galler fér hela kommunkoncernen. Vi fick
mojlighet att [3mna synpunkter pd den under hésten
och styrelsen beslutade att anta den.

Se avsnitt 2.3 for en mer utforlig beskrivning av hur
vi hanterar mutor och korruption pd SEOM.

Vihar en stor pdverkan genom alla inkdp vi gér i
organisationen, smd som stora inkdp och upphandlingar.
Genom var upphandlingspolicy och uppforandekod vill

vi sdkerst3lla att inga brott mot manskliga rattigheter
begds i var leverantdrskedja och att alla anstallda har en
rattvis 16n, ratt till att organisera sig och frihet att bilda
féreningar.

Arbetsgivare far inte diskriminera fackférenings-
representanter eller férhindra dem att utféra sina
fackliga uppdrag.

Vad galler mindre inkdp képs endast ekologisk mat och
kaffe in till vara kontor, och de personalrabatter som
erbjuds staller tydliga etiska och miljdmassiga krav pa
leverantorer och underleverantorer. Idag saknas dock
tydliga riktlinjer pd hur vi ska hantera smainkop géllande
markning eller certifiering.

P3 det stora hela har vi kontroll genom offentliga
upphandlingsforfaranden pd vara mest vasentliga inkop,
men i framtiden kan vi stélla 3nnu hogre krav pa vara
mindre leverantdrer gallande sociala och miljdmassiga
aspekter.

3.4.8 Mojliggora en hallbar livsstil for
kommuninvanarna

Vivill mojliggora for alla vara kun-

der att agera hallbart och vara en

katalysator for Sollentunas hall-

bara utveckling genom att aktivt

pdverka kommuninvanarnas och

verksamheternas agerande. Detta

g6r vi genom ekonomiska incitament exempelvis utfor-

mande av taxor, framtagning av nya hallbara produkter

och kommunikation av hallbara tips genom kundtidning-

en OM fyra gdnger per dr och via var hemsida.

Vi stravar efter att g8 mot en stérre produktportfolj
av miljomassigt hallbara alternativ. Genom studiebesok,
seminarium och féredrag i skolor, féretag, pensionsfor-
eningar och bostadsrattsforeningar forsoker vi utbilda
andra aktdrer inom kommunen om fragor kring energi
och miljo. For att 6ka incitamentet att agera hallbart,
sponsrar vi aven skolor, féreningar och privatpersoner
som vill driva hallbarhetsprojekt.

For att stimulera de boende i Sollentuna att valja elbilar
har vi valt att bygga en lokal infrastruktur for elbilsladd-
ning pa val utvalda platser i kommunen, darutdver séljer
vi laddboxar till privatpersoner, bostadsrattsforeningar
med flera for att méjliggora elbilsladdning hemma.

Forsaljning av solpaneler lanserade vi under 2015 och
for ndrvarande ar vi marknadsledande p3 forsaljning av

solpaneler i Sollentuna. Inom kort kommer vi att erbjuda
vara kunder att kopa solel fran paneler som finns uppsat-
ta pd var fastighet vid Knista Gard. Kampanjen planeras
att starta under kvartal tvd 2018 och heter Sol for alla.

Vianvander vara taxor for att skapa incitament for
kommuninvanarna till en hallbar livsstil. Ett exempel pd
detta ar hur avfallstaxan ar utformad.

3.4.9 Sakerhet

Utoéver var personalsdkerhet ar det vasent-

ligt for oss att se dver var drifts-, IT- och
informationssakerhet. For att sakerstalla var
driftsdkerhet har vi bland annat utvecklat en plan for
att gora vara dorrar nyckellésa och istallet anvanda
0ss av kodl3s. Detta ger oss kontroll 6ver vem som gar
in och ut och ser till att inga dérrar star oldsta pd vara
natstationer.

Liksom manga andra foretag pdverkas viav EU:s
General Data Protection Regulation, GDPR (Direktiv
96/46/EC) som trader i kraft i maj 2018. Regelverket ar
ett forsok till att harmonisera lagar om dataintegritet
inom Europa och kommer att innebara en hel del férand-
ringar for de som behandlar personuppgifter.

T proaktivt syfte har vi darfor pdborjat ett projekt
som syftar till att sdkerstalla att vi hanterar information
om enskilda individer pa ett ansvarsfullt satt. Genom en
kontrollerad hantering av personuppgifter och speciellt
kanslig information bidrar vi till att minimera risken att
vdra kunder och anstallda utsatts for integritetskran-
kande behandling.

Vibidrar darmed till ett mer socialt hallbart sam-
halle dar manniskors lika varde star i centrum och dar
manniskor kanner tillit och fortroende till varandra.

Detta gérs genom att tillgdngliga tekniska medel
anvands for att skydda personuppgifterna och genom
att stalla samma krav pd vara underleverantorers
tekniska sdkerhet, som p3 var egen.

3.410 Jamstalldhet och mangfald

For oss ar det sjalvklart att alla

medarbetare ska kdnna att man kan

vara sig sjalv, bli respekterad for den

man ar och bli lika behandlade. Vi har nolltolerans mot
krankande sarbehandling. Vi ska vara en arbetsplats
for alla. M3let 3r att ingen medarbetare ska kdnna sig
trakasserad eller diskriminerad.
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Darfor ar det ytterst viktigt for oss att gora jam-
stalldhet och m3ngfald till ett systematiskt arbete
istallet for bara en féretagsvardering. Tillsammans med
Arbetsférmedlingen och var branschorganisation, KFS,
har vi ordnat praktikplatser for nyanldnda. Vi ar positivt
installda till foraldraledighet oavsett kon.

Vihar utvecklat verktyg och genomfor regelbundet
l6nekartldggningar for att identifiera eventuella osakliga
l6neskillnader mellan mdn och kvinnor. Den senaste
l6nekartldggningen visar att viinte har nagra osakliga
l6neskillnader beroende p3d kon. I ledningsgruppen ar
det en jamn fordelning mellan man och kvinnor.

Se avsnitt 2.2 for en mer utforlig beskrivning av hur
vi hanterar jdmstalldhet och mangfald pd SEOM.

3.4.1 Digital utveckling
For att méta vara kunders
6kade krav p3 leverans
och service behéver vi
félja med i den digitala utvecklingen. Det galler sdval
hanteringen av var operativa verksamhet som grans-
snittet mot kunderna.

Vi har flera GIS-system fér ndtdokumentation.
Drift- och 6vervakningssystem tar in information fran
sensorer i vara anldggningar. Elférbrukningen mater vi
sedan flera dr digitalt och dven for vattenforbrukningen
har vi borjat byta till elektroniska matare, med mal att
ta fjarravidsning i drift under 2019. Kundens avfall vags
och registreras digitalt via en transponder med specifikt
ID monterad p3d varje karl. Sedan 2015 har vi ett nytt
afférssystem som digitaliserar var interna hantering i
stérre omfattning 8n tidigare.

Vi digitaliserar 8ven var kommunikation med kunderna
i allt hogre utstrackning. Sedan 2015 har vi ett nytt
Mina Sidor dar kunderna kan hantera sina drenden digi-
talt, f3 overblick dver sin forbrukning och se sina faktu-
ror. Faktureringen blir ocksd mer och mer digitaliserad. I
dagslaget erbjuder vi e-faktura till bdde privatpersoner
och féretag, vilket cirka 25 procent av kunderna har.

3.4.12 Effektiv energianvandning

Vi uppmuntrar vara kunder till att

anvanda hallbar energi, p3 ett

effektivt satt. Det gynnar bdde

deras ekonomi och minskar miljopdverkan. Genom vara
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tariffer vill vi skapa incitament for vara kunder att
minska sin energianvandning. Vi férsoker dven att kom-
municera skriftlig information till vara kunder om hur de
kan ta ansvar for sin anvandning.

T vdra energisystem finns forluster. For att bli battre
pd att kartldgga var dessa uppstar i elndtet installerar vi
nu avancerade matare i vara natstationer.

Dessa matare innebar dven att eltjuvar kan hittas
och lagforas, slutligen kan man dven 3 en battre bild av
lastens fordelning mellan faserna pa [dgspanningsna-
tet. Genom att jamna ut dessa kan effektiviteten och
elkvalitén forbattras.

Fidrrvarmesystemet blir mer energieffektivt om
effekten tas ut med ett [gre flode i systemet. Genom
vara flodesavgifter i fjarrvarmetaxan vill vi darfor fa
vara kunder att ta ut sin effekt med ett s3 litet flode
som mojligt.

Det kan kunderna gdra genom att justera installning-
arna i sin fjdrrvarmecentral.

Forluster 2016 2017
Natforluster Elnat (%) 32% | 31%
Natforluster Fjarrvarme (%) 12,5% | 9,30%

3.4.13 Hantering av kemikalier
I vdr verksamhet behéver vi
kemikalier av olika slag. Om dessa
kommer ut i naturen pdverkar
de mark och vatten och de organismer som lever dar.
Det ar darfor viktigt att vi hanterar kemikalier p3 ett
ansvarsfullt satt.

V3r malsattning ar att anvanda produkter med sd
18g miljopaverkan som majligt och att ersétta farliga
kemikalier. Vi képer till exempel in miljdmarkta, certi-
fierade eller biologiskt nedbrytbara produkter i sd stor
utstrackning som majligt till var bilverkstad.

I var elnatsverksamhet képer vi brytare och stallverk
som ar fria fran SF6-gas. Nar det r méjligt utvecklar
vi de tekniska processerna for att de ska fungera med
mindre farliga och/eller mindre anvandning av kemikalier.
Vi provar till exempel att anvanda vegetabilisk olja i vara
transformatorer.

Vi ser hanteringen av kemikalier som ett fokusomrade
som vi kommer fortsatta att utveckla.

Vi vill ha ett mer hallbart Sollentuna

SEOMSs mission &r att bidra till ett mer hallbart Sollentuna.
Har delar nagra nyckelpersoner med sig av sina basta hallbara vardagstips.

LASZLO SARKOZI,

Ansvarig fjdrrvarme

— Sénk innetemperaturen en grad
s3 minskar du varmeforbrukningen
med cirka fem procent.

JOHAN FALT,

Ansvarig elndt

— Jag kér elbil och

det kan jag verkligen
rekommendera som en
insats for miljon. Om du
dessutom har solenergi
hemma kan du tillverka
ditt eget fordonsbransle,
det gor jag!

KRISTINA SJOBLOM,
Ansvarig avfall

— Sortera ut ditt
matavfall. Det ar bra
bade for miljon och for
den egna ekonomin,
eftersom det ger en
(3gre sopavagift. Och
nar du kan det hdr med
matavfall kan du ta dig
an plasten!

SANNA REHN, Ansvarig marknad

— Ta cykeln till jobbet, d3 bidrar du bdde
till en battre miljo och far motion p3
kopet. Dessutom gar det ofta lika snabbt,
3tminstone i rusningstrafik.

HAKAN LARSSON,
Ansvarig elhandel

— Kop el som a8r markt
Bra miljoval och gor

en miljéinsats pa ett
enkelt satt. All var el
ar fornyelsebar till 100
procent, men pengarna
fran Bra miljéval
anvands ocks3 till olika
miljoprojekt.

ASA SNITH, Ansvarig vatten

— Varfor slapa hem flaskor med dyrt

importerat vatten nar vi har s3 bra vatten i

kranen? Ta med en vattenflaska som gar att

fylla p3 till kontoret eller pd utflykter.

MONIKA SODERLUND
ANDREASSON, Vd

— Blidin egen
mikroproducent av el
genom att installera
solceller. Egenproducerad
elinnebar bade lagre
kostnader och att du

far en battre koll pd din
forbrukning.

FREDRIK HANSEN,
Ansvarig stadsnat

— Jobba hemma eller
var du vill genom att
ha tillgdng till vart
stadsnat. Ett snabbt
och tillgdngligt nat gor
det ocksd enkelt att ha
digitala mdten och p3
s3 satt minska onodiga
resor.
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Forvaltningsberattelse

Koncernforhallanden

Sollentuna Energi och Miljo AB 3gs Sollentuna Stadshus

AB som i sin tur 8gs av Sollentuna kommun. Sollentuna

Elhandel AB (org nr 556493-6549) &r ett heldgt dotter-

bolag till Sollentuna Energi och Miljo AB.
Koncernredovisning har upprattas enligt drsredovis-

ningslagen kapitel 7.

Allmént om verksamheten

Sollentuna Energi och Miljo AB startade sin verksamhet
1964 som ansvarig for eldistributionen i kommunen.

Ar 1969 blev bolaget dven huvudman for fiarrvarme-
férsorjningen. 1996 éverfordes elhandeln till ett eget
bolag pd grund av ny lagstiftning som inte tilldt elhandel
och elnatsverksamhet i samma bolag. Sedan 1999
bedriver bolaget produktion och drift av fjarrkyla.
Samma 3r startades ocksd utbyggnad och drift av
stadsnatet i bolagets regi.

Efter beslut i fullmaktige 6verférdes den 1 april
20065 till bolaget kommunens verksamheter for VA,
avfall och transportcentral, med tillhérande anldgg-
ningstillgdngar. Verksamheterna blev, fran samma
tidpunkt, de nya affarsomradena VA, Avfall och Trans-
portcentral i bolaget.

I slutet av 2016 bildade Sollentuna kommun bolaget
Sollentuna Stadshus AB och alla heldgda bolag i kom-
munen éverfordes dit inklusive Sollentuna Energi och
Miljo AB.

Dotterbolaget, Sollentuna Elhandel ABs verksamhet
bestar i huvudsak av elforsaljning. De senaste dren har
bolaget ocksa paborjat forsaljning av solcellspaket och
laddboxar till privatkunder och féretag. Dotterbolaget
har ingen egen personal anstalld. Tjanster fér mark-
nadsforing, fakturering och administration kops fran
moderbolaget. Dotterbolaget dger inga anldggnings-
tillgdngar.

Arets resultat

Arets resultat efter finansiella poster uppgar for
moderbolaget till 89,6 (94,3) mnkr och for koncernen till
97,1 (103,6) mnkr.

Av “Rapport 6ver forandring i Eget kapital” framgar
att en utdelning pd 30 mnkr [Bmnades till Sollentuna
kommun under 2017 i enlighet med styrelsens forslag
och bolagsstdmmans beslut. Av noten 14 framgar vidare

att moderbolaget erhallit ett koncernbidrag pd 7,5 mnkr
(10,0 mnkr) fran dotterbolaget.

Omsattning

Totala intdkter fér moderbolaget uppgick for ar 2017 till
587,4 (576,0) mnkr och for koncernen uppgick de totala
intakterna till 693,3 (678,5) mnkr. Ar 2017 var nadgot
kallare an foregdende 3r vilket paverkat forsaljningen av
el och fjdrrvarme positivt.

Inkdp och forsaljningar inom koncernen
Dotterbolaget har under dret kopt varor och tjgnster
frdn moderbolaget for 3,9 (3,6) mnkr vilket utgér 3,6
(3,5) procent av kostnaderna i dotterbolaget.

Moderbolaget har under dret képt el for 5,4 (6,0)
mnkr vilket utgor 1,1 (1,2) procent av foretagets kost-
nadsmassa.

Investeringar

Investeringar i system, byggnader, maskiner och inven-
tarier uppgick till 220,5 mnkr, vilket var 87,7 procent av
budgeterad investeringsvolym. Féregdende ar uppgick
investeringarna till 192,9 mnkr.

Inom elndt har under dret kompetteringar och
utbyggnad av elnatet fortgdtt i hela Sollentuna. Under
2017 har de sista oisolerade hdgspanningsledningarna
tagits ur drift. Den 6kade exploateringstakten har ocksd
gjort att viunder dret har installerat fem nya natstatio-
ner. I ytterligare sex natstationer har under dret hog-
och [3gspanningsstallverken bytts ut.

Vihar ocks3 forlagt gatuljus utmed tre [8ngre strack-
or dar nya gdng och cykelvagar anlagts och éver 2 300
ljuspunkter i gatuljusnatet har fornyats.

Investeringstakten i Stadsnatet fortsatter att oka
vilket framforallt beror pd ett stérre antal anslutningar
till fibernatet an vanligt. Vidare uppgraderas natet for
hogre prestanda samt for att dka driftsdkerheten.

Inom VA har den héga exploateringstakten i kom-
munen fortsatt att prégla verksamheten. Under 2017
byggdes VA anldggningen ut med 3,5 km vattenledning-
ar, 3,4 km spillvattenledningar och 2,1 km dagvatten-
ledningar.

Inom fjdrrvarme har arbetet med rivningen av
Rotebro hetvattencentral nast intill avslutats och nya
ledningar for leverans av fjdrrvarme och fjarrkyla till

sjukhuset har anlagts. Investeringarna inom Vasjoomra-
det utgor en betydande del av arets investeringar och
uppgar till 71,5 mnkr eller 32,4 procent av de totala
investeringarna.

Handelser av vasentlig betydelse under aret
Sollentuna kommun har genom har genom olika bolag
varit deladgare i Akallaverket 8nda sedan det uppfordes i
bérjan av 70-talet. Under manga ar har Sollentuna Energi
och Miljo AB 3gt 25 procent och Fortum varme de 6vriga
75 procenten. Under 2017 sédldes Sollentuna Energi och
Miljos sin 8garandel i Akallaverket till Fortum varme.

Under 2009 inledde bolaget en diskussion om ett
eventuellt samarbete med Fortum Varme med syfte
till samverkan i ett nytt kraftvarmeverk i Brista som
ska kunna garantera Sollentuna en [3ngsiktigt hallbar
varmeforsorjning. Diskussionerna medforde ett beslut
i fullmaktige som innebar att Sollentuna Energi nu ar
deldgare i Brista.

Under hosten 2013 invigdes det nya kraftvarme-
verket och i maj 2014 6vergick kraftvarmeverket efter
test i ordinarie drift. Under 2016 har verket leverarat
sammanlagt 79,4 (81,9) GWh varme till Sollentunas nat.
Det ar sémre 8n budgeterat vilket framforallt berodde
pd ett par 13ngre oplanerade driftsstopp.

Det férnyelsearbete som padborjats for ett par ar

sedan med att gora Stadsnadtet mer robust har fortsatt.

Forandringen innebar att en sdkrare driftsmiljo erhalls
och att storre utbud av tjanster ska finnas att tillgd
for vara kunder. Bland annat har tjanster som erbjuder
hégre hastigheter i ndtet lanserats. Samtidigt som
detta arbete pdgdtt har efterfrdgan av anslutningar till
Stadsnatet dkat kraftigt och under dret har 916 (760)
nya fastigheter anslutits.

Under 2017 har exploateringen i Vasjoomradet
fortsatt och nu r exploateringen i ett flertal av de
planerade delomradena igdng. Detta ar endast starten
pd en utbyggnad som kommer pdga under manga ar och
berdra alla vara affarsomraden. Samtidigt fortsstter
exploateringsnivan vara hég dven inom andra delar
av kommunen och arbetet och planeringen for ett
stort antal andra exploateringsomrdden i kommun har
pabdrijats.

Inga vasentliga handelser har intraffat efter balans-
dagen som paverkar bokslutet per 2017-12-31.
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Forvantad framtida utveckling samt risker och
osakerhetsfaktorer

Utbyggnadstakten i kommunen har ékat kraftigt vilket
bolaget tydligt marker i de 6kade investeringsvolymer-
na. Det finns inga tecken pd att detta skulle avta de
ndrmaste dren utan det 8r snarare s att an fler stora
exploateringsomraden planeras. Det innebar att bolaget
fortsatter att ansluta nya kunder till fjarrvarme, el, VA
och bredband.

Anslutning av befintliga fastigheter till fjarrvérme-
natet har stor betydelse for miljon da de oftast ersatter
gammalmodig olje- eller eluppvarmning.

Vésjoomradet ar stort och omfattar ett flertal olika
delomraden och detaljplaner. Sollentuna Energi och Miljo
AB ska forse omradet med el, vatten, fiber och stadsnat.
Utbyggnaden ska i stor utstrackning ske under de kom-
mande fem 3ren. Investeringarna berdknas uppga till
6ver 600 mnkr. Det kommer att bli borjan pd en mycket
stor kraftanstrangning dar intdkterna kommer forst
senare, i samband med att bostadsbebyggelsen borjar
fardigstallas.

P3 elmarknaden fortsatter manga att byta leveran-
tor och den aggressiva marknadsféringen fran manga
aktorer vantas fortsatta.

Forslag till vinstdisposition

Till 3rsstammans forfogande star:

Balanserat resultat 47040 749
Arets vinst 4089927
51130676

Styrelsen foreslar att dessa
disponeras enligt féljande:
T ny rakning balanseras 51130676
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Bolaget kommer dven fortsattningsvis, genom sitt
dotterbolag, erbjuda alla kunder vattenproducerad
el samt “bra miljoval”, enligt Naturskyddsféreningens
kriterier. En genomgripande férandring av nuvarande
elmarknadsmodell hdller p3 att ta form.

Den foreslagna forandringen innebdr att en elhandlar-
centrisk madell infors vilket bland annan kommer inne-
bara att elhandelsbolagen ska fakturera sina kunders
elnatsavgifter. Det kommer antagligen dga rum 2021
och planeringen for hur denna forandring ska hanteras
kommer att pdborjas.

Sollentuna Energi och Miljé AB sakrar delar av sina lan
genom s3 kallade ranteswappar. P3 liknande satt sakrar
Sollentuna Ethandel AB férsaljningen av fastprisavtal till
slutkunder genom s3 kallade elterminer. Mer informa-
tion om detta finns i not 1.

Hallbarhetsrapport

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Sollentuna Energi och

Milj6 AB valt att uppratta den lagstadgade hallbarhets-

rapporten som en fran drsredovisningen avskild rapport.
Hallbarhetsrapporten har 6verlamnats till revisorn

samtidigt som drsredovisningen. Hallbarhetsrapporten

finns tillganglig pd SEOMs hemsida.

Nyckeltal

Koncernen 2017 2016 2015 2014 2013
Omsattning (mnkr) 693,3 678,5 602,2 597,1 633,7
Resultat efter finansiella poster (mnkr) 97,1 103,6 88,0 89,2 77,7
Avkastning pa totalt kapital (%) 73 8,7 8,3 8,9 9,3
Rorelsemarginal (%) 13,7 14,8 14,9 153 144
Nettomarginal (%) 140 153 146 149 12,3
Soliditet (%) 39,5 42,8 447 431 410
Kassalikviditet (%) 54,0 58,2 69,1 77,6 66,0
Eget kapital (mnkr) 608,7 590,0 5419 4993 455,2
Balansomslutning (mnkr) 1540,8 13784 12112 11581 1110,8
Investeringar (mnkr) 220,5 1929 1146 739 80,5
Antal anst3llda (31/12) 95,0 90,0 78,0 78,0 71,0
Omsattning per anstalld (tkr) 72984 75386 77203 7654,8 8025,8

Nyckeltalen ar inte helt jdmforbara éver dren. Fran och med 2014 har 6ver- och underskott i VA- och Avfallsverksamheten

justerats mot omsattningen.

Resultatet av verksamheten samt stallningen vid rékenskapsarets utgdng framgar i 6vrigt av efterféljande resultat- och

balansrakning med bokslutskommentarer.

Nyckeltalsdefinitioner

Avkastning pa totalt kapital

Rorelseresultat plus finansiella intakter i forhallande till
genomsnittlig balansomslutning

Rorelsemarginal

Rorelseresultat i relation till omsattning

Nettomarginal

Resultat efter finansiella poster i relation till omsattning

Soliditet

Eget kapital i forhallande till balansomslutning

Kassalikviditet

(Omsattningstillgangar - varulager)/kortfristiga skulder
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Resultatrakning

Koncern Moderbolag
Resultatrakning Not 1 2017 2016 2017 2016
Nettoomsattning
Omsattning Not 2 677923 649 781 574222 552293
Resultat VA och Avfall -7904 2611 -7904 2611
Aktiverat arbete for egen rakning 11338 12 249 11338 12 249
Ovriga rérelseintskter Not 3 11992 13845 9704 8816
Nettoomséttning 693 348 678 487 587 359 5756970
Rérelsens kostnader
Ravaror och férnddenheter Not 4 -437 665 -433 114 -339 820 -340980
Ovriga externa kostnader Not 5 -40096 -38 065 -39 408 -37030
Personalkostnader Not 6 -69 955 -62 027 -69 955 -62 027
Avskrivning av materiella
anlaggningstillgdngar enligt plan Not 7-10 -50 663 -44 443 -50 663 -44 443
Ovriga rorelsekostnader -145 -322 -145 -322
Summa rérelsens kostnader -598 524 -577971 -499 991 -484 802
Rorelseresultat 94 824 100516 87 368 91169
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i intresseféretag Not 1 3061 4515 3051 4515
Ranteintakter och liknande resultatposter Not 12 8751 8231 8 750 8225
Rantekostnader och liknande resultatposter Not 13 -9 554 -9614 -9 549 -9612
Summa resultat fran finansiella poster 2248 3131 2252 3128
Resultat efter finansiella poster 97072 103 647 89 620 94 296
Bokslutsdispositioner Not 14 -35000 -84 020 -49 988
Skatt pd drets resultat Not 15 -13940 -23 878 -1510 -10828
Arets resultat 48 132 79769 4090 33480
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KONCERNENS RORELSERESULTAT
EFTER FINANSIELLA POSTER

(minkr)

97,1
I 89,2 880

2013 2014 2015 2016 2017

INVESTERINGAR
220,5
(mnkr)
114,6
l 73,9

2013 2014 2015 2016 2017

KONCERNENS FINANSIELLA POSTER,
INKL INTRESSEBOLAG
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E
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KONCERNENS EGNA KAPITAL

(mnkr)
542
I |

2013 2014 2015 2016 2017

KONCERNENS KASSAFLODE

mnkr
( ) 340

-121

2013 2014 2015 2016 2017

KONCERNENS LIKVIDA MEDEL

(mnkr)
11,4

| I

2013 2014 2015 2016 2017
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Balansrakning

Koncern Moderbolag
Balansrakning Not 1 17-12-31 16-12-31 17-12-31 16-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgdngar
System Not 7 8 185 10727 8 185 10727
Summa immateriella anldggningstillgdngar 8185 10727 8 185 10727
Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader, mark och markanldggningar Not 8 42 935 42 706 42935 42706
Maskiner och inventarier Not 9 743099 688 579 743 099 688 579
Inventarier Not 10 26 106 15781 26 106 15781
Pagdende anldggningar Not 11 310488 203 452 310488 203 452
Summa materiella anldggningstillgdngar 1122627 950518 1122627 950518
Finansiella anldggningstillgdngar
Aktier i dotterbolag Not 16 - - 7111 7111
Andelar i intresseforetag Not 17, Not 26 20909 17908 20909 17908
L3n intressefdretag 206 598 221598 206 598 221598
Uppskjuten skattefordran 0 0 0 0
Summa finansiella anldggningstillgdngar 227507 239 506 234618 246617
Summa anlaggningstillgdngar 1358319 1200751 1365429 1207 862
Omsattningstillgdngar
Varulager
Férnédenheter 5337 983 5337 983
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos Sollentuna kommun (Koncernkonto) 0 0 0 0
Kortfristiga fordringar intressebolag 20138 19774 20138 19774
Kundfordringar 41533 43900 42003 43969
Skattefordran 6196 0 8 369 0
Ovriga fordringar 247 35 179 14
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter Not 18 109 003 112951 93940 99922
Summa kortfristiga fordringar 177 116 176 660 164 629 163679
Summa omsattningstillgdngar 182 453 177 643 169 966 164 662
SUMMA TILLGANGAR 1540772 1378394 1535395 1372524
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Koncern Moderbolag
Balansrakning 17-12-31 16-12-31 17-12-31 16-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital Not 19
Bundet eget kapital
Aktiekapital (6 400 aktier) 6 400 6400 6 400 6400
Reservfond 1280 1280
Fond for utvecklingsutgifter 1354 1903 1354 1903
Summa bundna reserver 7754 8303 9034 9583
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 47041 43012
Arets resultat 4090 33480
Summa fria reserver 0 0 51131 76 493
Ovrigt tillskjutet kapital - -
Annat eget kapital inkl 3rets resultat 600982 582322
Eget kapital hanforligt till moderforetagets aktiedgare 600982 582322
Summa eget kapital 608 736 590625 60 165 86075
Obeskattade reserver Not 20 704 505 648 005
Avsattningar
Avsattningar for pensioner Not 21 12 847 13393 12 847 13393
Uppskjuten skatteskuld Not 15 184921 171139 29930 28578
Summa avsattningar 197 768 184 532 42776 41971
Langfristiga skulder Not 22
Skulder till kreditinstitut Not 23, Not 26 390 000 290000 390000 290000
Skuld VA- och Avfallskollektivet 15885 9561 15885 9561
Garanti Vindkraft 213 213
Summa langfristiga skulder 406 098 299775 405 885 299 661
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut Not 23 0 0 0 0
Skulder VA- och Avfallskollektiv 3971 2390 3971 2390
Skulder till Sollentuna kommun (koncernkonto) 20291 59417 14 891 48 022
Leverantorsskulder 66 693 67047 65987 64042
Skulder till dotterbolag 0 0 19915 25671
Skatteskulder 0 2796 0 1170
Ovriga skulder Not 24 49273 13 360 42 240 6597
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter Not 25 187942 158 452 175060 149019
Summa kortfristiga skulder 328170 303462 322 064 296911
Summa eget kapital och skulder 1540772 1378394 1535395 1372524
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Kassaflodesanalys Rapport over forandring i eget kapital

Koncern Moderbalag Aktiekapital Ovrigt tillskjutet ~ Annat eget kapital Total
Kassafladesanalys enligt indirekt metod (tkr) 2017 2016 2017 2016 kapital inkl drets resultat
Den l6pande verksamheten KONCERNEN
Resultat efter finansiella poster Not 12,13 97072 103 647 89 620 94 296 Utg3ende balans 2015-12-31 6 400 0 535 455 541 855
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet, mm
Avskrivningar 50 663 44 443 50 663 44 443 Utdelning -31000 -31000
Reavinst/forlust 186 514 186 514 Arets resultat 79769 79769
Fér3ndring pensionsskuld 546 582 546 582 Utgaende balans 2016-12-31 6 400 0 584 224 590 624
Resultat fran andelar i intresseféreta = 1 -4 51 = 1 -4 51
Betald skatt g 3 220 6 Zzi 3 227 6 282 tdelaing 20000 =000
" 2 " Arets resultat 48 132 48 132
Kassaflode fran den l6pande verksamheten -
fore forandringar av rérelsekapital 135173 136 887 127174 127173 Utgdende balans 2017-12-31 6400 0 602356 608 756
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital Antalet aktier ar 6 400 st.
Okning(-)/Minskning av varulager -4 355 300 -4 355 300
Okning(-)/Minskning av kortfristiga fordringar 5740 -31583 -2 592 -26 047
Okning(-)/Minskning av [3ngfristiga fordringar - - - -
Okning(+)/Minskning av dvriga skulder 32983 33057 33306 35620
Kassaflode fran den l[6pande verksamheten 169 541 138 661 153534 137047 Aktie- Reserv-  Fond for utveck-  Balanserat Arets  Totalt eget
Tnvesteringsverksamhet kapital fond lingsavgifter resultat resultat kapital
Forvarv av materiella anldggningstillgdngar -220415 -192 883 -220415 -192 883
Avyttring av intressebolag 5000 0 5000 0 MODERBOLAG
Aterbetalning fran intresseforetag 15000 16 500 15000 16 500 Utg3ende balans 2015-12-31 6 400 1280 0 32 699 43216 83595
Kassaflode fran investeringsverksamheten -200 415 -176 383 -200 415 -176 383 Féregdende s resultat 43216 -43216 0
Aktivering av utvecklingsutgifter 1903 -1903 0
Einatnsierilrtgsverksamheten P 000 . P 000 . Utdelning -31000 -31.000
agna an .
Ar?wirt?aring och l6sen av 3ngfristiga 3n -175 000 10000 -175000 10 000 Arets resultat 33480 33480
Utbetald utdelning -30000 231000 -30 000 -31000 Utgdende balans 2016-12-31 6400 1280 1903 43012 33480 86075
Erhallet koncernbidrag = - 10012 7123
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 70000 -21 000 80012 -13877 Féregdende ars resultat 33 480 -33480 0
i Upplésning till féljd av drets
Afeﬁs kassaflé@e . _ S0z w8722 So Ll "53213 avskrivningar p3 utvecklingsutgifter -548 548 0
L|.kV|.da medel wq a|:ets borjan -89 417 -695 -48 023 5191 Utdelning 130000 130000
Likvida medel vid arets slut -20291 -59 417 -14 891 -48 022 X
Arets resultat 4090 4090
Koncernkonto -20291 -59 417 -14 891 -48 022 Utg3ende balans 2017-12-31 6400 1280 1355 47040 4090 60 165
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Noter

NOT 1

Redovisnings- och varderingsprinciper
Arsredovisningen har upprittats enligt drsredovisnings-
lagen (1995:1554) och Bokféringsndmndens allmanna
rekommendationer (BFNAR) 2012:1 /:\rsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Koncernforhallanden
Koncernredovisningen dr upprattad i enlighet med BFNAR
2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning.
Koncernredovisningen omfattar verksamheten moder-
féretaget och samtliga dotterféretag fram till och med 31
december 2017. Dotterforetag ar foretag i vilka moder-
féretaget direkt eller indirekt innehar mer 8n 50 % av
réstetalet eller pd annat satt har ett bestdmmande
inflytande éver den driftsmassiga och finansiella styrningen.
Dotterféretag redovisas enligt forvarvsmetoden inne-
barande att ett forvarv av dotterforetag betraktas som
en transaktion varigenom koncernen indirekt forvarvar
dotterféretagets tillgdngar och dvertar dess skulder.
Belopp som redovisas fér dotterforetag har justerats
dar sd kravs for att sdkerstalla 6verensstdmmelse med
koncernens redovisningsprinciper.

Koncernbidrag
Samtliga [8mnade och erhdllna koncernbidrag redovisas som
bokslutsdispositioner i resultatrakningen.

Kép och farsélining inom koncernen

Moderbolaget har kopt el for 5,4 (6,0) mnkr av dotter-
bolaget. Moderbolaget har under dret sélt varor och tjans-
ter for 3,9 (3,6) mnkr till dotterbolaget.

Andelar i intressebolag
Sollentuna Energi och Miljé AB har, tillsammans med AB
Fortum varme samagt med Stockholms stad, uppfort ett
avfallseldat kraftvarmeverk i Brista. Sollentuna Energi och
Milje AB dger 15 % av anldggningen och dgarférhallandena
beskrivs i figuren har intill.

Sollentuna Energi och Miljé AB redovisar andelen i Brista
2 KB som ett intressebolag enligt kapitalandelsmetoden d3
Sollentuna Energi och Miljé AB inte har ett eget bestdm-
mande dver bolaget men har ett betydande inflytande.
Resultatet fran intressebolaget redovisas pa egen rad inom
finansiella poster.

Brista 2 KB gor skattemassiga dveravskrivningar vilket
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Sollentuna Energi AB Fortum Varme samagt
och Miljé AB med Stockholms stad
(556091-5166) (556016-9095)

15% 85%

Brista 2 AB
(556829-4564)
komplementar

14,85% 1% 84,15%

Brista 2 KB
(969720-4254)

medfor ett negativt resultat 3r 2017 med -20,6 (-110,4)
mnkr. Sollentuna Energi och Miljo AB tar in sin resultat-
andel om plus 3,1 (4,5) mnkr, vilket dkar insatskapitalet i
intressebolaget, fore denna skattemadssiga 6veravskrivning.
Sollentuna Energi och Miljo betraktar dock den skatte-
massiga effekten av dveravskrivningen som redovisas

med 1,6 (4,6) mnkr i drets skattekostnad sdsom temporar
skillnad.

Intaktsredovisning

Nettoomsattningen omfattar forsaljningsintakter fran
karnverksamheten, dvs. férsaljning och distribution av el,
varme och kyla, elhandel, anslutningsavqifter, avfallshan-
tering, VA samt andra intdkter sdsom entreprenadavtal och
uthyrning.

Samtliga intakter varderas till det belopp som influtit
eller beraknas inflyta, dvs. med hansyn till rabatter och
efter avdrag fér moms och energiskatter, och redovisas i
posten Nettoomsattning.

Férsélining och distribution av energi

Energiférsaljning intaktsredovisas vid leveranstidpunkten.
Bolaget har ett automatiskt system fér matvardesinsamling
for sdval elnats som fjarrvarmematare. Som underlag for
intsktsredovisningen &r alla matare avlssta saval per den 31
december 2016 som den 31 december 2017.

Anslutningsavgifter exklusive VA-verksamhet

Int3kter i form av anslutningsavgifter redovisas enligt
den legala innebérden innebdrande att i de fall ett avtal
innehaller flera delar s3 redovisas dessa separat. I koncer-
nen finns avtal om anslutningsavgifter som dels inneh3ller

en forutbetalning av 6verforingsavgifter, dels en avgift
for anslutning till ndtet. Den forstnamnda delen periode-
ras 6ver den tid som bestamts eller 6ver den mangd som
rabatteras medan den sistndmnda intaktsredovisas vid
fardigstalld anslutning.

Ranteintakter

Ranteintakter redovisas i takt med att de intjanas. Berak-
ning av ranteintakter goérs pa basis av den underliggande
tillgdngens avkastning enligt effektivrantemetoden.

Portféljforvaltning
Koncernen bedriver aktiv handel med elderivat. Denna re-
dovisas i resultatrakningen i takt med att affarer avslutas.

Vatten- och avloppsverksamhet

Resultatet for Vatten- och avloppsverksamheten (VA-
verksamheten) 2017 uppgick till 3,7 (-5,2) mnkr. VA-verk-
samheten prissdtts genom beslut av va-huvudmannen.
Prissattning sker enligt VA-lagen enligt en sjalvkostnads-
modell som innebdr att om VA-huvudmannen beslutat en
for hég taxa uppkommer en dterbetalningsskyldighet till
kunderna som regleras enligt VA-lagen.

Anslutningsavgifter fér VA, dven bendmnd anldggnings-
avgift, intdktsredovisas i enlighet med VA-lagens bestam-
melser enligt féljande:

Fran och med 3r 2005, d3 VA-verksamheten tillforts bola-
get, s3 periodiseras anldggningsavgifterna (intdkterna) dver
den planmassiga avskrivningstiden for ledningsnatet. Under
2014 3ndrades avskrivningstiden for VA-ledningsnatet fran
30 3r till 50 3r, vilket ocksa pdverkat tiden for dterférande av
anslutningsavgifterna i motsvarande omfattning. Det 3r som
anlaggningen tas i bruk, bokas dock 10 % av anldggnings-
avgiften som en engangsavgift for tackande av merkostna-
der som projektering och projektledning.

Ersattningar till anstallda
Kortfristiga erséttningar
Kortfristiga ersattningar sdsom léner, sociala avgifter,
semester, bilersattningar och liknande ar ersattningar som
forfaller inom 12 manader fran balansdagen det 3r som den
anstallde tjdnar in ersattningen och kostnadsfors [6pande
om inte utgiften inkluderats i anskaffningsvardet fér en
anlaggningstillgdng.

Kortfristiga ersattningar varderas till det odiskonterna-
de beloppet som koncernen férvantas betals till fljd av den
outnyttjade rattigheten.

Pensioner

I moderforetaget och koncernen finns sdval avgifts-
bestdmda som férmansbestamda pensionsplaner. Som
avgiftsbestamda planer klassificeras planer dar faststsllda
avgifter betalas och det inte finns forpliktelser att betala
nagot ytterligare, utdver dessa avgifter. Ovriga planer
klassificeras som formansbestamda och bersknas enligt
Tryggandelagen och redovisas i enlighet med forenklings-
reglerna i BFNAR 2012:1 (K3).

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Avqiftsbestdmda pensionsplaner ar planer fér ersattningar
efter avslutad anstallning enligt vilka faststéllda avgifter
betalas till en separat juridisk enhet. Ndgon rattslig eller in-
formell forpliktelse att betals ytterligare avgifter finns inte
i de fall den juridiska enheten inte har tillrackliga tillgdngar
for att betals alla ersattningar till de anstallda. Avgifter till
avgiftsbestdmda pensionsplaner kostnadsfors under det
rakenskapsar de avser.

Férmansbestamda pensioner

Moderforetaget och koncernen har formansbestdmda
pensionsplaner dar en pensionspremie betalas och redovisar
dessa planer som avgiftsbestdmda planer i enlighet med
férenklingsregeln i BFNAR 2012:1.

Immateriella anlaggningstillgangar

Posten bestar enbart av egenupparbetade immateriella
tillgdngar. Koncernen tilldmpar den sk. “aktiverings-
modellen” avseende internt upparbetade immateriella
anldggningstillgangar.

Metoden innebar att samtliga utgifter som uppfyller kri-
terierna i K3 aktiveras som immateriell anldggningstillgdng
och skrivs av under tillgdngens berdknade nyttjandeperiod.

Fran 2016 satter foretaget av motsvarande belopp for
egenupparbetade immateriella tillgdngar i en fond inom
eget kapital.

Féljande avskrivningstider tillampas: System & ar

Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas som tillgang i
balansrakningen om det &r sannolikt att framtida ekono-
miska fordelar som ar forknippade med tillgdngen sannolikt
kommer att tillfalla koncernen och anskaffningsvardet

kan matas pa ett tillforlitligt satt. Materiella anldggnings-
tillgdngar varderas till anskaffningsvérde med avdrag for
ackumulerade av- och nedskrivningar.
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Noter

Anskaffningsvarde
T anskaffningsvardet ingdr inkdpspriset och utgifter som ar
direkt hanfoérbara till inkdpet och syftar till att bringa till-
gadngen pd plats och i skick for att utnyttjas i enlighet med
féretagsledningens avsikt med forvarvet. Som direkt han-
férbara utgifter hanférs utgifter for leverans, hantering,
installation och montering, lagfarter samt konsulttjanster.
Anskaffningsvardet reduceras med offentliga bidrag som
erhallits for forvarv av anldggningstillgdngar.
Anskaffningsvardet for vindkraftverk och andra anldgg-
ningstillgdngar med krav pd dterstéllande eller liknande
inkluderar en berdknad avsattning for dterstéllande av hyrd
mark samt nedmontering och bortforsling av vindkraftver-
ket. Aktiverat belopp utgodrs av nuvardet av den uppskatta-
de utgiften for dterstallande, nedmontering och bortfor-
sling. Motsvarande belopp redovisas som avsattning.

Tillkommande utgifter
Tillkommande utgifter aktiveras endast om det ar sannolikt
att de framtida ekonomiska fordelar som ar forknippade
med tillgdngen kommer att komma moderbolaget och
koncernen till del och anskaffningsvérdet kan berdknas
03 ett tillforlitligt satt. Utbyte av komponenter raknas in i
tillgdngens redovisade varde. Om inte kostnadsfors utgifter
under det rdkenskapsar som de uppkommer.

Reparationer och underhdll kostnadsférs (6pande.

Avskrivningar pa anldggningstillgdngar

I resultatrakningen belastas rorelseresultatet med
avskrivningar enligt plan vilka berdknas pad ursprungliga
anskaffningsvarden och baseras p3 tillgdngarnas bedémda
ekanomiska livslangd enligt branschrekommendation.

Maskiner och andra tekniska anldggningar

Elnat, ledningar 40 3r
Elnat, teknik 3034r
Dubbelriktad kommunikation 153r
Stadsnat elektronisk utrustning 53r
Stadsnat ovrigt 3034r
Hetvattencentraler, permanenta 203r
Hetvattencentraler, transportabla 73r
Fjdrrvarmematare 203r
Fiarrkyleanldggning, maskineri 203r
Distributionsnat for fjarrvarme 40 3r
Distributionsnat for fjarrkyla 40 3r
Sopkarl 73r
Tryckstegrings- och pumpstationer VA 3034r
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Ledningsnat for VA 50 3r
Anlaggning for rening av dagvatten 153r
Maskiner i tryckstegrings-/pumpstationer VA 203r
Vindkraft 2538r
Inventarier 53ar

Byggnader och markanlaggningar
Skattemassigt tilldtna avskrivningar har tillsmpats (2-5 %).

Fordringar, skulder och avsattningar

Fordringarna upptas till det belopp som efter individuell
provning beraknas bli betalt. Ovriga tillgdngar och skulder
och avsattningar har vérderats till anskaffningsvarden om
inget annat anges.

Varulager

Varulagret varderas till anskaffningsvarden och med till-
[dmpning av vagt genomsnittspris. Varornas varde bedéms
ej 6verstiga forsaljningsvardet minskat med berdknade
forsaljningskostnader. Skattemassigt inkuransavdrag med
3 % har gjorts for det samlade anskaffningsvardet.

Riskhantering
Finansiella instrument redovisas initialt till anskaffningsvar-
det enligt 11 kapitlet BFNAR 2012:1. Anskaffningsvérdet
bestams utifran transaktionspriset inklusive direkta trans-
aktionskostnader. Finansiella tillgdngar och skulder tas upp
i balansrakningen nar bolaget blir bundet till instrumentets
avtalsmassiga villkor. Derivatinstrument varderas enligt
grundregeln till l8gsta vérdets princip efter det forsta re-
dovisningstillfallet sdvida sakringsredovisning inte tilldmpas.

Sollentuna Energi och Miljé AB finansierar en del av
genomforda investeringar med (3n. For att reducera
osakerheten betraffande den framtida rantekostnaden for
moderbolaget och koncernens upplaning till rorlig ranta
sakras dessa ranterisker genom ranteswappar. Dessa
sakringar uppfyller kriterierna for sakringsredovisning vilket
innebar att resultatpdverkan av dessa sakringar redovisas i
resultatet i samband med att de realiseras.

Inom elhandelsverksamheten saljs el till fastprisavtal.
T enlighet med riskpolicyn prissakras motsvarande volymer
genom elterminer. Syftet med dessa prissakringar ér att
reducera risken betraffande det framtida elpriset vid denna
forsaljining. Aven dessa prissakringar uppfyller kriterierna
for sakringsredovisning vilket innebar att resultatpadverkan
av dessa sakringar redovisas i resultatet i samband med att
de realiseras.

Leasing

Sollentuna Energi och Miljo AB betraktar samtliga leasing-
avtal som operationella och d3 de inte utgdr ndgra vasentlig
belopp 3mnas ej upplysning i not.

Skatt
Skattekostnaden utgdrs av summan av aktuell skatt och
uppskjuten skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt berdknas p3 det skattepliktiga resultatet for
perioden. Skattepliktigt resultat skiljer sig fran det redo-
visade resultatet i resultatrakningen da det har justerats
for ej skattepliktiga intakter och ej avdragsgilla kostnader
samt for intakter och kostnader som dr skattepliktiga eller
avdragsgilla i andra perioder. Aktuell skatteskuld berdknas
enligt de skattesatser som galler per balansdagen.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas ps temporara skillnader
mellan det redovisade vardet p3 tillgdngar och skulder i
de finansiella rapporterna och det skattemadssiga vardet
som anvands vid berdkning av skattepliktigt resultat.
Uppskjuten skatt redovisas enligt den s3 kallade balans-
rakningsmetoden. Uppskjutna skatteskulder redovisas
foériprincip alla skattepliktiga temporara skillnader, och
uppskjutna skattefordringar redovisas i princip for alla
avdragsagilla temporara skillnader i den omfattning det ar
sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida skatte-
pliktiga dverskott. Obeskattade reserver redovisas inklusive
uppskjuten skatteskuld.

Det redovisade vardet pd uppskjutna skattefordringar
omprovas varje balansdag och reduceras till den del det inte
18ngre 3r sannolikt att tillrackliga skattepliktiga resultat
kommer att finnas tillgdngliga fér att utnyttjas, helt eller
delvis, mot den uppskjutna skattefordran.

Varderingen av uppskjuten skatt baseras pd hur fére-
taget, per balansdagen, férvantar sig att dtervinna det
redovisade vardet foér motsvarande tillgdng eller reglera
det redovisade vardet fér motsvarande skuld. Uppskjuten
skatt berdknas baserat pd de skattesatser och skatteregler
som har beslutats fore balansdagen.

Aktuell och uppskjuten skatt fér perioden

Aktuell och uppskjuten skatt redovisas som en kostnad eller
intakt i resultatrakningen, utom nar skatten ar hanforlig till
transaktioner som redovisats direkt mot eget kapital.

I sddana fall ska 8ven skatten redovisas direkt mot eget
kapital.

Vasentliga risker och bedémningar

Upprattande av ars- och koncernredovisning enligt K3
kraver att foretagsledning och styrelse goér antaganden om
framtiden och andra viktiga kallor till osakerhet i uppskatt-
ningar pa balansdagen som innebar en betydande risk for en
vasentlig justering av de redovisade vardena for tillgdngar
och skulder i framtiden. Det gors ocksd bedémningar som
har betydande effekt pa de redovisade beloppen i denna
ars- och koncernredovisning.

Uppskattningar och bedémningar baseras pa historisk
erfarenhet och andra faktorer som under rddande férhal-
landen anses vara rimliga. Resultatet av dessa uppskatt-
ningar och beddmningar anvands sedan for att faststalla
redovisade varden pa tillgdngar och skulder som inte
framgar tydligt fran andra kéllor.

Uppskattningar och beddmningar ses 6ver arligen.

Det slutliga utfallet av uppskattningar och bedémningar
kan komma att avvika fran nuvarande uppskattningar och
beddémningar. Effekterna av 8ndringar i dessa redovisas i
resultatrakningen under det rakenskapsar som andringen
g6rs samt under framtida rakenskapsadr om andringen
pdverkar bade aktuellt och kommande rékenskapsar.

Viktiga uppskattningar och bedémningar beskrivs nedan.

Effekter av elndtsregleringen

I koncernen finns elndtsverksamhet som regleras av fore-
skrifter fran Energimarknadsinspektionen. De avgifter som
elndtverksamheten tar ut av sina kunder ligger inom gran-
sen till vad som &r tilldtet. Det foreligger dock osskerhet
kring detta varfor det kan uppkomma en dterbetalnings-
skyldighet/reducerade intdkter under kommande 3r.

Inkomstskatter och uppskjutna skatter
Koncernen redovisar i sin balansrakning uppskjutna
skattefordringar och skulder vilka férvantas bli realisera-
de i framtida perioder. Vid berakning av dessa uppskjutna
skatter maste vissa antaganden och uppskattningar goras
avseende framtida skattekonsekvenser som hanfor sig till
skillnaden mellan i balansrakningen redovisade tillgdngar och
skulder och motsvarande skattemadssiga varden.
Uppskattningarna inkluderar dven att skattelagar och
skattesatser kommer att vara ofdrandrade samt att gal-
lande regler for utnyttjande av forlustavdrag inte kommer
att andras.
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Noter

Koncern Moderbolag

2017 2016 2017 2016
NOT 2
Omsattning
Natavgifter och elférsaljning 306 401 290 145 124767 120467
Avgar energiskatt -77872 -72 135
Stadsnst 43929 40524 43929 40524
Fiarrvarmeforsaljning 215579 219 854 215579 219 854
Férsaljning av fjarrkyla 2593 2875 2593 2875
Vattenforsaljning 91007 81770 91007 81770
Avfallsintakter 53257 49281 53257 49281
Transport 5995 4942 6 056 4997
Anslutningsavgifter 16 605 15486 16 605 15486
Kundarbeten 19047 15328 19047 15328
Ovrig forsaljning 1381 1711 1381 1711
Summa 677923 649 781 574 222 552 293
NOT 3
Ovriga rérelseintakter
Tjanster till dotterbolag 3908 3600
Ovriga intakter 11992 13845 5796 5216
Summa 11992 13 845 9704 8816
NOT 4
Ravaror och fornodenheter
Natavgifter och energiférluster -123 263 -109 326 -30724 -31196
Inkop av elcertifikat -5 367 -8 157
Systemdrift -963 =777 -963 =777
Hetvatten -168972 -172 780 -168972 -172 780
Kyla 0 0 0 0
Vatten -21576 -20727 -21576 -20727
Spillvatten -25674 -26 568 -25674 -26 568
Avfallshantering -39 645 -38 696 -39 645 -38 696
Drift och underh3ll -52 206 -56 082 -52 266 -50236
Summa -437 665 -433114 -339 820 -340980
NOT &
Ersattning till revisorerna
Revision, EY 417 205 417 205
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget, EY = - = -
Andra uppdrag, EY = 445 = 445
Andra uppdrag, évriga 107 447 107 447
Lekmannarevisorer 31 30 31 30
Summa 555 1127 555 1127
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Koncern Moderbolag

2017 2016 2017 2016
NOT 6
Personal
Medeltal anstsllda 93 84 93 84
Varav mdn, % 68 71 68 71
Styrelseledamaéter
P3 balansdagen, antal 4 4 4 4
Varav mdn, % 75 75 75 75
Verkstallande direktor och andra ledande befattningshavare
P3 balansdagen, antal 9 9 9 9
Varav man, % 44 44 44 44
Loéner och ersattningar har uppgatt till:
Styrelse, vd och vice vd 2628 2540 2628 2540
Ovriga anst3llda 43263 37951 43263 37951
Summa 45891 40491 45891 40491
Sociala kostnader exkl pensionskostnader 15295 13477 15295 13477
Pensionskostnader 5520 5036 5520 5036
Varav pensionskostnader avseende vd och vice vd 662 634 662 634

Anstallningsvillkor for vd
For bagge parter, bolaget och VD galler en uppsagningstid om 6 madnader. D3 bolaget sdger upp anstallningsavtalet med VD,
3r VD beréattigad till ett avgdngsvederlag, som svarar mot 6 madnadsloner.

Anstallningsvillkor for vice vd
For bagge parter, bolaget och vice VD géller en uppsagningstid om 6 manader. D3 bolaget sdger upp anstallningsavtalet med
vice VD, ar vice VD berattigad till ett avgdngsvederlag, som svarar mot 6 manadsloner.

Koncern Moderbolag

17-12-31 16-12-31 17-12-31  16-12-31

NOT 7

Immateriella tillgdngar

Ingdende anskaffningsvarden 12712 4376 12712 4376
Arets inkop 0 8336 0 8336
Utgdende anskaffningsvarden 12712 12712 12712 12712
Ingdende avskrivningar enligt plan -1985 -438 -1985 -438
Arets avskrivningar enligt plan -2 542 -1548 -2 542 -1 548
Utgadende avskrivningar enligt plan -4 528 -1985 -4 528 -1985
Restvarde enligt plan 8 185 10727 8 185 10727
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Noter

Koncern Moderbolag

17-12-31 16-12-31 17-12-31  16-12-31
NOT 8
Byggnader, mark och markanldggningar
Ingdende anskaffningsvarden 81443 78 701 81443 78 701
Arets inkop 1550 2743 1550 2743
Utgdende anskaffningsvarden 82993 81443 82993 81443
Ingdende avskrivningar enligt plan -38 738 -37419 -38 738 -37419
Arets avskrivningar enligt plan -1321 -1319 -1321 -1319
Utgdende avskrivningar enligt plan -40 059 -38 738 -40 059 -38 738
Restvarde enligt plan 42935 42 706 42935 42 706
Taxeringsvarde byggnad och mark 28 624 27024 28 624 27024
NOT 9
Maskiner och andra tekniska anldggningar
Ingdende anskaffningsvarden 1435181 1357648 1435181 1357648
Arets inkép 94 641 81270 94 641 81270
Utrangering/forsaljning -310 -3737 -310 -3737
Utgdende anskaffningsvarden 1529512 1435181 1529512 1435181
Ingdende avskrivningar enligt plan -746 602 -711 909 -746 602 -711 909
Arets avskrivningar enligt plan -40016 -38 108 -40016 -38 108
Utrangering/forséljning 205 3415 205 3415
Utgdende avskrivningar enligt plan -786 413 -746 602 -786 413 -746 602
Restvérde enligt plan 743099 688 579 743099 688 579
NOT 10
Inventarier
Ingdende anskaffningsvarden 52 980 48 787 52980 48787
Arets inkop 17 188 7159 17 188 7159
Utrangering/férséljning -2 193 -2965 -2 193 -2 965
Utgdende anskaffningsvarden 67975 52980 67975 52980
Ingdende avskrivningar enligt plan -37199 -36 503 -37199 -36 503
Arets avskrivningar enligt plan -6 783 -3469 -6 783 -3469
Utrangering/férsaljning 2113 2773 2113 2773
Utgdende avskrivningar enligt plan -41 869 -37199 -41 869 -37199
Restvarde enligt plan 26 106 15781 26 106 15781
NOT 11
Pagaende anlaggningar
Ingdende anskaffningsvérde 203 452 110076 203452 110076
Arets anskaffningar 207055 179192 207055 179192
Omklassificering till anldggningar -100 019 -85 816 -100019 -85 816
Utgdende anskaffningsvarde 310488 203 452 310488 203 452
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Koncern Moderbolag

2017 2016 2017 2016
NOT 12
Ranteintakter och liknande resultatposter
Ranta pd koncernkonto =4 5 =1 2
Ranta pd kundfordringar 204 258 204 257
Ranta fran intresseféretag 8548 7967 8 548 7967
Summa 8751 8231 8750 8 225
Varav erhallen ranta 3977 3457 3613 3451
NOT 13
Rantekostnader och liknande resultatposter
Ranta pd ldngfristiga skulder -9430 -95639 -9430 -95639
Ranta pa rorelsekredit -103 -73 -99 -71
Ranta pd leverantorsskulder -21 -3 =21 -3
Summa -9 5564 -9614 -9 549 -9612
Varav erlagd ranta -9 554 -9614 -9 549 -9612
NOT 14
Bokslutsdispositioner
Forandring av avskrivningar utover plan 56 500 60 000
Erhdllet koncernbidrag -7 480 -10012
Avldmnat koncernbidrag 35000 0 35000 0
Summa 35000 0 84020 49988
NOT 15
Skatt
Aktuell skatt p3 drets resultat =158 -6 193 =158 -6 193
Uppskjuten skatt pd temporara skillnader -13 782 -17 685 -1352 -4 635
Summa -13 940 -23878 -1510 -10 828
Skillnaden mellan nominell svensk skattesats
och effektiv skattesats férklaras pa foljande satt:
Svensk inkomstskattesats 22,0% 22,0% 22,0% 22,0%
Ej skattepliktiga intakter 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Ej avdragsgilla kostnader 0,2% 0,1% 2,4% 0,3%
Skatt pga andrad taxering 0,2% 09% 2,6% 2,1%
Utnyttjade ej redovisade underskott fran tidigare 3r 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Effektiv skattesats 22,4% 23,0% 27,0% 24,4%

Uppskjuten skatteskuld uppgar till 184,9 mnkr (171,1) varav
155,0 mnkr avser obeskattade reserver och 29,9 mnkr avser Brista 2.

NOT 16
Aktier i dotterbolag

Moderbolaget dger samtliga aktier i Sollentuna Elhandel AB (org nr 556493- 6549) med hemvist i Sollentuna.

Dotterbolagets totala egna kapital 2017-12-31 ar 5 529 tkr. Dotterbolagets resultat for rékenskapsaret 2017 ar 478 kr.

Det bokférda vardet r 7 111 tkr.
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Noter

Koncern Moderbolag

17-12-31 16-12-31 17-12-31  16-12-31

NOT 17
Andelar i intresseforetag

Akallaverket AB, andel 25% (org nr 556451-0419) 0 50 0 50
Brista 2 AB, andel 15% (org nr 556829-4564) 15 15 15 15
Insatskapital Brista 2 KB, andel 15% (org nr 969720-4254) 20894 17 843 20894 17 843
Summa 20909 17908 20909 17908
For intressebolagen galler for innevarande redovisningsar:  Resultat Resultat

Akallaverket AB (org nr 556451-0419) 0 0

Brista 2 AB (org nr 556829-4564) 0 0

Brista 2 KB (org nr 969720-4254) -20619 -110352

NOT 18

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

Férutbetalda kostnader 26 193 27684 26 108 27371
Forutbetalda elcertifikat 654 0

Upplupna elavgifter o elskatt 14 353 12715

Upplupna natavgifter, fjdrrvarme- o kyla, stadsnat, VA-avgifter 67803 72 552 67831 72 552
Summa 109 003 1129561 93940 99922
NOT 19

Vinstdisposition

Till 3rsstammans forfogande star:

Balanserat resultat 47041 43012
Arets vinst 4090 33480
Summa 51131 76 493
Styrelsen foresldr att dessa disponeras enligt foljande:

Till aktiedgarna utdelas 0 30000
I ny rakning balanseras 51131 46493
Summa 51131 76 493
NOT 20

Obeskattade reserver
Ackumulerade avskrivningar utéver plan
Maskiner och andra tekniska anldaggningar

702 494 645994

Inventarier 2012 2012
Summa 704 505 648 005
NOT 21

Avsattningar for pensioner

Beloppet i balansrakningen svarar till fullo mot gjorda utfastelser. Fr o m 2002 ar samtliga tryggade genom en forsdkring.
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NOT 22
Finansiella instrument

I Sollentuna Energi och Miljo AB (org nr 556091~ 5166) anvands ranteswappar for att sdkra risken mot framtida ranteférand-
ringar. I Sollentuna Elhandel AB (org nr 556493- 6549) anvands elterminer for att sdkra prisrisken vid forsaljning av fastpris-
avtal Instrumenten varderas till anskaffningsvardet. Den sista december 2017 utgjorde rénteswapparnas nominella varde

200 000 tkr (200 000 tkr). Sollentuna Elhandel AB har som policy att prissékra 100% av de fastprisavtal som saljs.

Koncern Moderbolag

17-12-31 16-12-31 17-12-31  16-12-31
Marknadsvarde
Ranteswappar -21 294 -27947 -21 294 -27947
Elterminer 1736 1268 0 0
NOT 23
Skulder
Beviljad rorelsekredit pd koncernkontot 2017-12-31 175000 135000 150 000 110000
Likvida medel har placerats pd koncernkontot
for Sollentuna kommun
L3n kreditinstitut 390 000 290000 390 000 290000
- varav amorteras ndsta ar 0 0 0 0
Langfristig del 390000 290000 390000 290000
Av 13n fran kreditinstitut forfaller inget till betalning under
3r 2017 och 390 000 tkr forfaller efter mer an fem ar.
NOT 24
Ovriga skulder
Prelimindr skatt 1079 989 1079 989
Upplupna arbetsgivaravgifter 1171 1060 1171 1060
Moms och punktskatter 11940 11220 4907 4457
Koncernbidrag 35000 - 35000 -
Ovriga skulder 84 90 84 90
Summa 49 273 13360 42 240 6597
NOT 25
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Semesterléneskuld 3386 3166 3386 3166
Avkastningsskatt/loneskatt pension 1303 2064 1303 2064
VA-anlaggningsavgifter 103 784 84 490 103784 84 490
Ovriga interimsskulder 79 469 68 733 66 586 59 299
Summa 187942 158 452 175060 149019
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Noter

Koncern Moderbolag

17-12-31 16-12-31 17-12-31  16-12-31

NOT 26
St3llda sakerheter

Kapitalléfte B2 KB (org nr 969720-4254)
Féretagsinteckning till kreditinstitut

114300 96 600 114300 96 600
65 000 65000 65 000 65 000

Summa

NOT 27
Eventualforpliktelser

179 300 161600 179 300 161 600

Moderbolagsgaranti Sollentuna Elhandel AB

(org nr 556493-6549)

9 650 9755 9 650 9755

En folideffekt av bolagets l6pande verksamhet ar att bolaget kan bli part i rattsliga processer. Dessutom férekommer tvister
vilka inte leder till rattsliga processer. SEOMSs ledning gor [6pande en beddmning av dessa rattsliga processer och tvister

och redovisar avsattningar i de fall de bedomer att ett dtagande foreligger och att detta kan beddmas med rimlig grad av
sakerhet. For rattsliga processer eller tvister dar det for narvarande inte kan faststallas huruvida ett dtagande foreligger
eller dar det av 6vriga skalinte ar mojligt att med rimlig grad av sékerhet berdkna beloppet pd en eventuell avsattning

qor foretagsledningen den sammantagna bedémningen att det inte féreligger en risk for betydande pdverkan pd bolagets
finansiella resultat eller stallning. Som ett led i bolagets affarsverksamhet férekommer utdver angivna ansvarsforbindelser
garantier for fullgoérande av olika kontraktsenliga dtaganden.

Sollentuna den 22 februari 2018

Benkt Kullgard
Ordférande

Towe Ireblad
1:e vice ordforande

Robin Sjéberg
2:e vice ordforande
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Gerry Johansson
Ledamot

Monika Soderlund Andreasson
Extern vd

Forteckning over aktieagare, styrelse,

verkstallande direktor och revisor

Aktiedgare
Sollentuna Kommun
6 400 aktier = samtliga

Styrelse

Benkt Kullgard, ordférande

Towe Ireblad, Le vice ordférande
Robin Sjéberg, 2:e vice ordférande
Gerry Johansson, ledamot

Facklig representant
Anne-Marie Leijon

Styrelse

Ovre raden:
Robin Sjéberg
Agneta Sjostedt
Gerry Johansson
Per Wangstedt

Undre raden:
Towe Ireblad
Benkt Kullgard
Anette Clefberg

Saknas pa bilden:
Carl Fredrik Lagerfeldt

Ledning

Monika Soderlund Andreasson
Vd

Hakan Larsson

Vice vd, Chef Ekonomi och vd SEHAB

Kristina Sjoblom
Chef afférsomrade Avfall

Presidium
Benkt Kullgard
Towe Ireblad
Robin Sjéberg

Suppleanter

Carl Fredrik Lagerfeldt
Agneta Sjostedt
Anette Clefberg

Per Wangstedt

Revisor
Mikael Sjolander (aukt.)

Johan Falt
Chef afférsomrade Elnat

Laszlo Sarkozi
Chef affdrsomradde Fjdrrvarme

Fredrik Hansén
Chef afférsomrade Stadsnat

Suppleant
Magnus Fredmer (aukt.)

Lekmannarevisorer
Nils-Ake Borgstrom
Rolf Hagstedt

Suppleanter
Stina Bergman Ericsson
Curt Berglund

Vd
Monika Soderlund Andreasson

Asa Snith
Chef afférsomrade Vatten

Johanna Rofors
Chef Affarsstod och Miljo

Sanna Rehn
Chef Marknad
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