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SOLLENTUNA ENERGI & MILJO

Prisandringsmodellen

| en vél fungerande varmemarknad behdvs en tydlig dialog mellan fjarrvarmeleverantdren och
varmekunderna. Vi har i ett antal &r som en del i var kunddialog deltagit i Prisdialogen som ar uppbyggd for
att redovisa och fora en diskussion kring prisutvecklingen for fjarrvarmen pa den lokala marknaden i
Sollentuna.

Som Sollentunas lokala energi & miljébolag ar vi alltid angelagna om att jobba nara och 6ppet med vara
kunder och tror att vi kan underlatta for er som kund genom att kommunicera prisprognoser for alla vara
nyttor genom arliga kundtraffar som da ersatter Prisdialogen for fjarrvarme. Samtidigt kommer vi bibehalla
mycket av den struktur som innefattas i Prisdialogen.

1. Prispolicy
1.1 Prissattningsprincip

SEOMSs prissattning av fjarrvarmen &r kostnadsbaserad. Det innebér att alla kostnader for att bedriva
verksamheten ska vagas in vid bestamning av en prisandring.

Vara utgdngspunkter &r att prissattningsprincipen ska ge stabilitet, vara paverkbar samt upplevas
konkurrenskraftig mot kundens alternativ.

Vi sétter ocksa fjarrvarmepriset utifran féljande principer:

e VAr prissattning av fjarrvarme ska aterspegla varje enskild kundanlaggnings forbrukningsprofil och
de kostnadskonsekvenser den medfor

e Fjarrvarmeverksamheten maste ha rimlig I6nsamhet for att vi ska kunna investera och langsiktigt
sakra leveranserna. En del av vinsten ger avkastning till &garen — Sollentuna Kommun.

For narvarande ligger prisnivan for fjarrvarmen i Sollentuna lagt i forhallande till andra kommuner i var
region. Enligt siffror frAn senaste Nils Holgersson rapporten sa har vi pA SEOM det lagsta fjarrvarmepriset i
Stockholmsregionen.
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Konkurrensen frdn andra uppvarmningsalternativ &r nagonting som vi pa SEOM hela tiden haller oss
uppdaterad kring. Det ar framst varmepumpen som ar det alternativ kunden funderar éver. Har jobbar vi
med alternativkostnadsberakningar for att kunna bemota kundens fragor kring vilket alternativ som ger bast
varde. Det ar ocksa valdigt viktigt att kunden aven forstar de olika alternativens teknik, livslangd och
prestanda och att de informeras om detta pa ett neutralt satt.

1.2 Pagaende arbete hos fjarrvarmeleverantdren

Vi arbetar kontinuerligt for att effektivisera och forbattra verksamheten. Exempel pa aktiviteter:

e Lansering av digitala tjanster som optimerar och effektiviserar anvandning samt férsorjningen av

varme

Okar andelen rest varme i var produktionsmix (6verskottsvarme fran verksamheter i kommunen)

Minska returtemperaturerna i natet

Introducerar nya losningar for battre dvervakning av kundens anlaggning samt av fjarrvarmenatet
Modernisering av fjarrvarmenatet.

Atgarder for att bli klimatpositiva

1.3 Prisutvecklingsmal

Vi ska ha en langsiktig och forutsagbar fjarrvarmeprissattning. Prisutvecklingen anges for kommande aret
samt en inriktning for de tva foljande aren.

SEOMSs avtal med Stockholm Exergi ger en viktig grund for en langsiktig stabilitet fér den
kostnadsutveckling vi har for fjarrvarmen i Sollentuna. Vi jobbar aktivt med atgarder som ska 6ka
effektiviteten och sprida de operativa verksamhetsrisker vi och var samarbetspartner Stockholm Exergi har.

1.4 Langsiktig prisutveckling

Vi avser att tillampa ovanstaende prissattningsprincip gallande normalprislistan med en tidshorisont pa 10
ar. Vi avser att behalla normalprislistans grundlaggande prisstruktur, dar kunden betalar for den effekt och
energi den specifika kundanlaggningen efterfragar, samt en effektiviseringsdel som idag ar en flodesavgift.

1.5 Energieffektivisering och prisstruktur

SEOMs prismodell ska s& l&ngt som mojligt &terspegla kostnaderna for att langsiktigt hallbart producera och
distribuera fjarrvarme. Samtidigt ska den fungera som ett incitament for att vi och vara kunder ska
genomfdra atgarder som leder till en mer resurseffektiv férsorjning och anvandning av den varme vi
levererar.

1.6 Kostnader for anslutning av nya kunder

Varje ny fjarrvarmekund ska vara lénsam att ansluta till fijarrvarmenatet. En anslutningsavgift till
fiarrvarmenétet beraknas individuellt for varje enskilt tillfalle. Berakningen utgar fran faktisk kostnad for att
koppla in kunden. En kundkalkyl baserad p& kundens behovsprofil ger grund for en
livscykelkostnadsjamforelse som beskriver erbjudandets konkurrenskraft med alternativet.

1.7 Kunddialog

Andringar av priser, prisstruktur och prisandringsmodellen ska ske pa ett ppet och transparant vis. Vi ska
forankra forandringar genom tydlig riktad information samt dialog dér vi ocksa bjuder in till fysiska alt.
digitala kundmoten.
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1.8 Miljobelastning och langtidsprognos

Vi och var samarbetspartner (Stockholm Exergi) har stort fokus pa att successivt minska klimatavtrycket
fran den varmeprodukt vi levererar till vara kunder i Sollentuna.

Total CO2 frdn transport
Total CO2 frdn
Total primarenergifaktor och prod. av brénslen Total andel fossilt
forbranning [g/kWh]

[g/kwh]
Total CO2 fran
Total CO2 fran transport Total andel fossilt,
farbranning [g/kwhl,
Total primarenergifaktor och produktion av branslen inkluderat kopt
inkluderat kopt hetvatten
inkluderat képt hetvatten fran [g/kWh], inkluderat képt hetvatten fran annant
fran annat
annat fjarrvarmebolag och hetvatten frin annat fjarrvarmebolag och
fjarrvarmebolag och
sald/kopt produktspecifik figrrvarmebolag och sald/kopt
sald/képt
fiarrvarme sald/kopt produktspecifik produktspecifik
produktspecifik
fiarrvarme. fjarrvarme.
fidrrvarme.
0,379 60,701 3,984 0,021

Malsattningen ar att vi ska kunna erbjuda en fjarrvarmeprodukt som ar klimatpositiv pa nagra ars sikt.

1.9 Avkastningskrav

Agarens (Sollentuna Kommun) avkastningskrav innebér att SEOM ska lamna skélig utdelning for den
verksamhet som varmeaffaren innefattar till kommunen som agare.

2. Prisdndring och prisprognos for perioden 2025 - 2027
2.1 Prisprognos

For 2025 foreslas att fjarrvarmepriserna for kundkollektivet hojs i storleksordningen 7-10 % i forhallande till
priserna 2024. Detta sker som en prisanpassning for den dkade kostnadsniva vi upplevt sedan starten av
kriget i Ukraina, dar vi fortsatt anpassar priset till de 6kade driftkostnader som vi har.

Fortsatta kostnadshajningen for fjarrvarmen for perioden 2026 — 2027 ar svarbeddmd men vi vill signalera
att prisjusteringar kan behtévas om rddande omvarldssituation fortsatter. Enligt vara bedémningar kan det
innebéra en fortsatt 6kning i storleksordningen 3—7 % per ar.

2.2 Normalprislista 2025

Konsekvenserna av den planerade prisjusteringen och hur den paverkar normalprislistan beskrivs nedan.
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3. Prisstruktur

3.1 Normalprislistans struktur for bostadsrattsféreningar, samfalligheter och
kommersiella fastigheter.

SEOMSs normalprislista for fjarrvarme ar uppbyggd av fyra komponenter: en effektdel med effektavgift + en
fast del, en energidel med en energiavgift, en flodesdel med en flodesavgift samt ett eventuellt pristillagg.
Nedan beskrivs de olika delarna.

Effektavgift — Byggnadens effektbehov baseras som huvudregel pd matdata fran vardagar under
perioden 1 oktober—30 april, nar utetemperaturen ar 10°C eller lagre. Effektbehovet bestams utifran
matdata och effektbehovet vid -15°C fas genom linjar interpolation (Effektsignatur).

Energiavgift — Hur mycket varmebyggnaden férbrukar. Energiavgiften &r indelat i sommarpris och
vinterpris.

Flodesavgift — Beraknas utifran vattenvolymen som passerar genom fjarrvarmecentralen under perioden
da vinterpris rader.

Pristillagg — Byggnader/anlaggningar som har en lagre utnyttjningstid an 2300 h/ar betraktas som
delleverans till kund.

Utnyttjningstid beraknas enligt: Utnyttjningstid = Energianvandning per ar [KWh/ar] / Effektbehov [kW].

Genomshittligt for en normalkund &r att energidelen star for cirka 70 % av den totala fjarrvarmekostnaden,
medan effektdelen star for cirka 26 % och flodesdelen for cirka 4 %.

3.2 Prisstruktur for smahus

SEOMs normalprislista for fiarrvarme till smahus (fysiska kunder) ar uppbyggd av tva delar.
En fast del och en rorlig del baserad pé energibehov.

For en genomsnittlig kund med en forbrukning pd 15MWH innebér detta en fast delkostnad som motsvarar
30 %, samt en rorlig del som star for 70 % av den arliga kostnaden.
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4. Beskrivning av prisandring
4.1 Prisandring

Hojningen kan harledas till en fortsatt justering kopplade till de dramatiska kostnadsnivaer vi upplevt sedan
starten av kriget i Ukraina.

Det ar framforallt den stora kostnadsokning vi har sett pa& de viktiga insatsvarorna biobranslen och avfall i
var produktion av fjarrvarme som okat med ca 50-100%.

SEOMs fjarrvarmeverksamhet behdver &ven fortsatt hantera en successiv fornyelseprocess i sitt nat vilket
innebar ckande investeringsbehov. Situationen med héga rantor och amorteringar leder da till 6kade
kostnader &ven har.

For 2025 foreslas att fjarrvarmepriserna for kundkollektivet hojs i storleksordningen 7-10 % i férhallande till
priserna 2024.

4.2 Strategiska forandringar

SEOM jobbar med ett affarsdrivet fokus och att fortsatt intensifiera samverkan med véra kunder, med fokus
pa att skapa en mer resurseffektiv helhetslosning (ekonomiskt och miljomassigt).

Vi &r fast beslutna att erbjuda vara kunder en utvecklingsresa som successivt minskar vart tarande pa
jordens resurser och ger ett ekonomiskt konkurrenskraftigt alternativ till andra varmelosningar. For att
lyckas med detta behoéver vi jobba narmare vara kunder.

Vi jobbar aktivt med att utdka vart erbjudande av nya tjanster for att vara kunder ska f& mojlighet att kunna
fa battre kontroll och "verktyg” for att kunna optimera, styra och 6vervaka sin varmeldsning. Ledstjarnan i
detta arbete ar att skapa trygghet och utveckla vara forutsattningar att leva hallbart.

Grundprinciperna i var prismodell ska fortsatt bygga p& principerna att den ska vara paverkbar, foljsam for
den kostnadsstruktur vi har som leverantor, samt ge en rattvis kostnadsférdelning inom vart kundkollektiv.
Vi som leverantor ger vara kunder tillgang till en efterfrigad kapacitet samt den energivolym man har som
kund. Prismodellen ska aven kunna spegla den enskilda anvandarens férmaga att anvanda den energi vi

skickar ut, det vill séga att uppna sa lag returtemperatur som mgjligt.

For att exempelvis fa battre folisamhet kopplat till var fasta och rorliga kostnadsstruktur ar det mycket
sannolikt att vi successivt vill 6ka enhetspriset pa effekt (kapacitetsdelen) samt da justera ned energipriset.

Pa sikt ar var malsattning att vara nya satsningar ska ge utrymme for lagre driftskostnader och darmed
utrymme for att 6ka var attraktionskraft som leverantér av varme.
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5. Kunddialog

For att uppratthalla en god dialog med vara fijarrvarmekunder kommer vi p& SEOM att genomfora
kundtraffar dar prisutvecklingen for alla vara nyttor kommer vara en viktig del: Vi &r dven angelagna att
denna kunddialog skall innefatta andra fragor som kan utveckla vart samarbete som en lokal leverant6r av
vara infrastrukturtjanster.

Utkast Prisandringsmodell 2025
Ett mejl med h&nvisning till detta dokument har skickats ut till alla kunder (exkl. privatkunder).

Kundtréaff i september 2024

Syftet med kundtraffen ar att fa presentera och i samrad fora en dialog med vara kunder kring prisutveckling
samt andra aktuella frdgor som kan starka vart samarbete. Samtidigt publiceras Prisandringsmodell 2025
som skickas ut till alla kunder (exKkl. privatkunder).

Budgetbrev
| manadsskiftet september skickar vi ut budgetprognoser for 2025 géllande fjarrvarme till alla vara kunders
kundanlaggningar (exkl. privatkunder).

Prislista
Senast tva manader fore prisandringsdatum ska ny prisinformation vara kunder tillhanda.

Pris&dndringsdatum
Nytt pris galler fran 1 januari respektive ar.

6. Nyanslutning av kunder till fjarrvarmenatet

Nyanslutningar ska pa affarsmassig grund bara sina egna kostnader. Erbjudandet tas fram till varje kund
efter forutsattningarna vid varje specifik anslutning med avseende pa dimension och avstand till
distributionsledning.
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