S e U l I l Prisdialogen
Mellan kunder och fiarrvarmeféretag

SOLLENTUNA ENERGI & MILJO

Protokoll
Datum: 21.04.22
Diarienr:

Amne Samradsméte Prisdialogen Villakunder
Plats SEOM varme

Datum och tid Torsdag 22 april 2020 kI 12:00
Plats Webmote via meet.seom.se
DELTAGARE

Marie-Louise Bernstréom Nasselgrand

Mikael Haak Ev ny fvkund

Kjell Klevsjo Radanvagen

Birgitta Komaki Andelsvagen

Anna-Karin Brindsj6 Slottsvagen

Inger Hammar Almvagen

Magnus H66k Jenny Linds plats

Anders Rubenhag SEOM

Anna Larsson SEOM
AGENDA

Presentation av deltagarna
Genomgang av utkast till uppdaterad prisandringsmodell
Forslag till prisandring ar 1 samt Prognos for prisandring ar 2 och 3

Dialog kring Prisédndring

Tidplan

1.
2
3
4
5. Utvecklingsfragor tillsammans med vara kunder.
6
7. Kontaktperson

8

Nasta mote 2 september

BILAGOR

- Presentation SEOM - Samradsmoéte Prisdialogen 2021-04-22
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Protokoll

- Prisdialogen Datum: 21.04.22
Mellan kunder och fidrrvarmeféretag Diarienr:
SOLLENTUNA ENERGI & MILJO

ANTECKNINGAR

1. Avstamning kundrepresentation

Alla deltagare presenterade sig.

2. Genomgang av utkast till uppdaterad prisdndringsmodell

Anna presenterade utkast till uppdaterad prisandringsmodell.

SEOM har som mal att inom en 10-arsperiod 6ka andelen atervunnen energi till minst 20 %.

3. Dialog/Synpunkter

| dagslaget ar det inte bestamt pa vilken del i taxan som 6kningen med 1 % kommer att 1aggas.

Nagra synpunkter;

. Motiverande att kunna paverka sina egna kostnader

. Battre att fa 6kningen pa den fasta delen, skulle det blir valdigt kallt kan det bli en jattesmall.

4, Utvecklingsfragor
Anders R féredrog denna punkt.

SEOM arbetar hela tiden for att utveckla attraktiva varmeldsningar for vara kunder.

Vi vill att ni som kund har bra stéttning i era fastigheter, vi jobbar for cirkulara I6sningar i vara bostadsomraden

och vi se till att modernisera och forbattra dvervakningen i vara fjarrvarmenat.

SEOM har infért Smart Varme, det forsta utvecklingssteget for att erbjuda dvervaknings och
optimeringstjanster for en effektivare och tryggare varmeldsning.

Vi verkar for att uppna bast miljoprestanda.
SEOM vill gérna veta vad ni som varmekunder vill se mer av.
Synpunkter/fragor;

. Hur gor jag for att fa tillgang till SmartVarme?
SEOM: Det kostar 50 kr /manad och man anmaler sig pa var hemsida,
https://www.seom.se/varme/smart-varme/

5. Tidplan

Prisdialogen hos SEOM Sollentuna féljer Prisdialogens gemensamma struktur.

Mars Informationsmote har skett som webinar och funnits tillgangligt pa hemsidan
22 april Samradsmote — prisdndringsmodell fér 2021 presenteras och diskuteras.

2 september  Avslutande samradsmote— slutlig prisandringsmodell presenteras

15 september SEOM soker om forlangt medlemskap

31 oktober Beslut om férlangt medlemskap
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S e U l I l - Prisdialogen
Mellan kunder och fjdrrvarmeféretag

SOLLENTUNA ENERGI & MILJO

6. Kontaktperson hos SEOM
Kontaktperson hos SEOM avseende Prisdialogen under 2021 ar:

Anna Larsson
anna.larsson@seom.se
Tel. 070-6658042

7. Ndsta mote
Nasta mote ager rum torsdag 2 september.

Separat kallelse kommer i god tid.

Sollentuna 2021-04-22

Vid protokollet

Anna Larsson

Protokoll
Datum: 21.04.22
Diarienr:
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