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Anders Rubenhag inledde métet och gick igenom SEOM prisandringsmodell och bakgrunden till hur
den ar uppbyggd.

Summering av diskussionen:

Synpunkter:

1.

Av de totala kostnaderna fran SEOM star fjarrvarme for 45-46% for oss, hur kommer det
sig?
Hur slar 6kningen av branslepriserna pa fjarrvarmepriset?

Logiskt att lagga prisokningen pa effektdelen men vi har tre undercentraler i var fastighet, tar
ni hansyn till det?

Vore 6nskvart att man raknade ihop alla vara centraler, vi har &ven en pool som varms upp
sommartid.

Om jag sanker min returtemperatur, far jag lagre energipris da?

Har ni funderingar pa hur langt in i framtiden er prismodell med incitament for effektivisering
ligger och hur ni ska l16sa det?

Har det gjorts nagon konsekvensbeddmning av den har prisdkningen, hur det slar pa vissa
kunder? T ex om man har en varmepump och fjarrvarme som spets.

Har ni kopplat prisdkningen till nagon klimatnytta?
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9.

Vi har ett atervinningssystem i alla vara hus — de gar och tickar. Vissa innehaller en
kylmaskin.

10. Vem ska man kontakta om jag vill diskutera effektivisering?

Bemotande av synpunkter:

1.

Sa kan det vara. Vi tar fram en typisk kundprofil till ndsta méte som visar
kostnadsfordelningen mellan de olika nyttorna.

Den slar pa energidelen. HOjningen av priset for 2023 sker pa effektdelen. Situationen i
Ukraina kan daremot paverka branslepriserna med konsekvens att vi &ven maste justera
energipriset.

Nej, varje undercentral/kundanlaggning ar en enskild abonnent.

Effektsignaturen mats inte éver sommartiden sa poolen paverkar inte effektbehovet.
Specifika fragor far man garna hora av sig med direkt till oss nar det galler effektsignaturen.

Det ar nagot vi tittar pa som vi garna vill ha som incitament i framtiden,
effektiviseringskomponenten behoéver fa en storre potential fér er som kund.

Vi utreder en férandring i var prismodell dar effektiviseringsdelen skall ge incitament for
kunden att sénka sin returtemperatur. Vi genomfér ocksa piloter pa nya tjanster, Intelligy,
som ocksa ger en mojlighet for effektivisering hos kund. Det har planerar vi att lansera inom
de ndrmaste aren.

Vi férsoker skapa en prismodell som ger stabilitet ock konkurrenskraft for majoriteten av vara
kunder. Vi &r medvetna om att vissa kundgrupper kan paverkas pa ett mindre férdelaktigt
satt. Grundliga analyser har utférts pa kundanlaggningsniva for att se hur prisférandringar
paverkar.

Vi ser klimatnyttan utifran det férandringsarbete vi har framfér oss. Det vill saga att vi ska
vara klimatpositiva 2025 och ta vara pa restvarme i var kommun. Ar 2030 ska minst 20% av
den varme vi levererar komma fran restvarme.

Vi uppmanar de kunder som har nagon form av atervinning i sin fastighet att kontakta SEOM
sa far vi titta det fran fall till fall.

10. Kontakta er kundansvarig pa SEOM sa ser de till att ni far hjalp i de fragor ni har.

Aspekter att beakta i det fortsatta arbetet:

Fa fler att delta pa prisdialogen.

Kvarstaende synpunkter frdn kunder i Prisdialogen:

Effektivisering, hur kan vi minska vara kostnader och vad kan vi gora for att effektivisera.

Kvarstaende synpunkter fran fijarrvarmeleverantoren till Prisdialogen:

Presentation av Per Ytterberg Stockhom Exergi om klimatpositiv fiarrvarme
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Per berattade en hel del om Stockholm Exergis klimatmal om att ar 2025 ska de vara klimatpositiva.
99,6% av var fjarrvarme ar fossilfri.

P& Youtube finns en film som visar hur man sorterar avfallet med IR teknik. 75% av all inkommande
plast kan sorteras bort med den har tekniken. Ungefar 18% av allt avfall ar plast, géller bade
hushallsavfall och verksamhetsavfall.

Bilagor:
SEOMs presentation

Stockholm Exergi presentation

Sollentuna 2022-03-31

Signering sker digitalt i Scrive

Vid protokollet Anna Larsson Justerat av Rolf Jérgen Carlsson
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